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Informe autoevaluacidn: 2500045 - Graduado o Graduada en Ingenieria de Comunicaciones Mdviles y
Espaciales/Bachelor in Mobile and Space Communications Engineering por la Universidad Carlos Il de
Madrid

INTRODUCCION.- La redaccidn de este apartado se realizara conforme a las indicaciones sefialadas en la Guia de
evaluacion para la renovacion de la acreditacion: :

La elaboracion de este autoinforme ha sido coordinada por la Direccién del Grado, en colaboracién con la Comisién Académica y los
servicios de la Universidad. Se ha consultado a los principales grupos de interés: profesorado de los departamentos con mayor carga
docente, estudiantes (via representantes y encuestas) y personal de apoyo. Asimismo, se han considerado las valoraciones de
empleadores y tutores externos, cuya visién sobre el perfil de egreso ha validado la adecuacién del programa a las demandas
actuales del sector audiovisual.

El Grado en Ingenieria de Comunicaciones Moéviles y Espaciales se imparte en la Escuela Politécnica Superior de la Universidad Carlos
Il de Madrid. Su orientacién profesional habilita para el ejercicio de la profesién de Ingeniero Técnico de Telecomunicacién con la
especialidad en Sistemas de Telecomunicacion (Orden Ministerial CIN 352/2009), y cuenta con un Sistema de Garantia Interna de
Calidad (SGIC-UC3M) certificado por el programa AUDIT.

El titulo ofrece al alumnado una sélida formacion en tecnologias de la informacién y las comunicaciones, abarcando sistemas de
vanguardia como las comunicaciones espaciales y via satélite, los sistemas de navegacion, las redes de comunicacién para
aplicaciones biomédicas, de salud y seguridad, las comunicaciones vehiculares, el Internet de las cosas (loT) y las comunicaciones
maquina a maquina para la industria 4.0, asi como el tratamiento de la informacién y analisis de los datos en estos sistema. El plan de
estudios, renovado en 2025 (RD 822/2021), busca ofrecer a los estudiantes un programa formativo plenamente actualizado frente a
los requerimientos de la disciplina, una mayor especializacion en los sistemas de comunicaciones y en los equipos de
transmision/recepcion. El plan surge de la mejora continua y la experiencia del plan anterior; tras analizar resultados académicos y
tasas de éxito, se actualizaron contenidos y se optimizé la coordinacidn para asegurar una transicién fluida al mercado laboral.

Actualmente, coexisten el plan 2019 y el nuevo plan 2025 (implantado en 12 curso en 2025/26). La implantaciéon de ambos planes se
ha realizado conforme a sus memorias de verificacion, como se puede deducir de los programas expuestos en la web del grado y de
las guias docentes de las asignaturas, y cumpliendo con la normativa que regula aspectos como el reconocimiento de créditos, las
condiciones de permanencia, las practicas en empresa y el trabajo fin de estudios.

La coordinacion docente, gestionada por el Director y la Comisién Académica, cuenta con mecanismos consolidados de articulacién
horizontal y vertical. Pese a la complejidad interdepartamental y de materias, se ha logrado una secuenciacién coherente de
contenidos. Para ello se han establecido calendarios de evaluacién continua compartidos, se ha disefiado una "hoja de ruta" grafica
del titulo para evitar la percepcién de las asignaturas como compartimentos estancos y, a través de la Comisién Académica, se han
tratado todos los problemas identificados de coordinacién entre asignaturas o intra-asignatura. La Comisiéon Académica, compuesta
por profesorado, personal de administracidn y representantes de estudiantes, supervisa periédicamente todos los aspectos de
funcionamiento del Grado, garantizando una adecuada coordinacion y articulando planes de mejora cuando es necesario.

La titulacién ha contado con recursos e instalaciones de primer nivel para el desarrollo del proyecto: a) un personal docente con una
elevada cualificacién y un notable incremento del profesorado permanente; b) un personal de apoyo suficiente y cualificado,
incluyendo 10 técnicos de laboratorio; y c) un conjunto de instalaciones singulares y de alta especializacién (laboratorios de
comunicaciones, antenas y microondas, incluyendo cdmara anecoica) que constituyen un activo estratégico del titulo. Asimismo, los
servicios de apoyo (Biblioteca y Aula Global) reciben valoraciones positivas y facilitan el aprendizaje auténomo. Desde el inicio, el
compromiso con el aseguramiento de la calidad (Sistema de Garantia Interna de Calidad, SGIC) ha permitido un seguimiento continuo



para garantizar que los estudiantes alcancen los resultados del aprendizaje previstos.

Todo ello se hace patente a través de la elevada satisfaccion global de todos los actores implicados (estudiantes, profesorado y
egresados), constituyendo uno de los activos mas valiosos del titulo. Esta percepcion positiva queda avalada por los resultados de las
multiples encuestas sistematicas realizadas, que arrojan valoraciones excelentes en un amplio espectro de dimensiones: desde la
calidad de la docencia y la competencia del profesorado, hasta la gestién de la movilidad internacional, la organizacién de las
practicas externas y la eficacia de los servicios administrativos y de apoyo.

No obstante, en los afios recientes el desarrollo de la titulacién también ha encontrado dificultades puntuales que han requerido la
atencién por parte de la Direccién del Grado y la Comisién Académica. Las cuatro areas principales han sido abordadas mediante
medidas correctoras especificas:

Tasa de abandono: Histéricamente el indicador mas complejo, se ha logrado reconducir significativamente. Tras un estudio profundo
de causas, y la implantacién de medidas especificas en las asignaturas de mayor impacto en el abandono, u otras globales como el
piloto adelantado del "Programa Avanza" o la nueva asignatura de "Introduccién a la Ingenieria de Telecomunicacién" en primer curso
del nuevo plan de estudios, el abandono en tercer curso se ha reducido hasta un 22.6% en la cohorte 2022, un valor muy satisfactorio
para una ingenierfa.

Tasa de graduacién: Se sitla por debajo del éptimo debido a la inercia de la tasa de abandono de cohortes previas y,
paraddjicamente, al éxito laboral del titulo (PAEs, e insercién temprana antes de finalizar el TFG). Para mitigar esto, se ha trasladado
el 49 curso al turno de tarde, facilitando la compatibilidad con el empleo. Dado que la eficiencia de las asignaturas es positiva
(superando el 75%) y que el abandono se ha reducido significativamente, se espera una mejora natural de este indicador a corto
plazo.

Demanda en primera opcién: Aunque la demanda en primera opcién (43,3%) es menor a la deseada, este dato debe contextualizarse
en el modelo de la EPS, donde la similitud de los primeros cursos fomenta que los estudiantes elijan inicialmente la titulacién con
mayor nota de corte y se reorienten después. En el caso de esta titulacién, es sabido que la demanda es compartida con el Grado en
Ingenieria en Tecnologias de Telecomunicacién, y se trabaja en lograr que los futuros estudiantes perciban una mayor diferenciacién
a la hora de elegir titulacion. Pese a ello, la estrategia de plazas reducidas funciona: la nota de corte (10,253) es la lider indiscutible
del distrito y la cobertura es del 110%, asegurando un perfil de ingreso excelente y permitiendo una docencia personalizada y de alto
contenido practico.

Tasa de profesorado permanente: Se ha dado una respuesta contundente a la recomendacion de la Ultima acreditacién (2021).
Gracias al esfuerzo de estabilizacién de la Universidad, el porcentaje de profesorado permanente ha pasado del 26,8% al 50,9%
actual.

En los préximos afios tanto la Direccion del Grado, la Comisién Académica y la Universidad continuardn impulsando estas lineas de
trabajo y mejora continua.

Tras estos afios de implantacién, se han identificado claramente las principales fortalezas de la titulacién:

Prestigio Institucional y Académico: El Grado dispone del sello internacional de calidad EUR-ACE. La UC3M ocupa el primer puesto a



nivel nacional en el ranking por materias de Shanghai en Ingenieria de Telecomunicacién y posiciones de liderazgo en rankings como
QS y U-Ranking.

Empleabilidad excelente: Una tasa de insercién laboral del 98.04%, un elevado nimero de estudiantes que cursan Practicas
Académicas Externas (79.3%) con una valoracién de satisfaccién muy alta (4,79/5).

Perfil de ingreso de alta calidad: Los datos de admisién garantizan el éxito académico, con la nota de corte mas elevada del distrito
(10,253) y un atractivo nacional creciente: el 30,3% de los estudiantes provienen de fuera de Madrid.

Profesorado cualificado y estable: Un equipo docente mayoritariamente doctor, con amplia experiencia investigadora acreditada
(sexenios, JCR) y un creciente grado de estabilidad, complementado por profesores asociados con experiencia directa en la industria.

Recursos especializados: Laboratorios especificos (comunicaciones, microondas, antenas) mantenidos por personal técnico cualificado
que permiten una docencia practica en grupos reducidos.

Atencion docente individualizada: La oferta limitada de plazas facilita la docencia en grupos reducidos, un factor clave en esta
ingenieria, asegurando una interacciéon constante con el profesorado y maximizando el aprovechamiento de las sesiones practicas.

Un sistema robusto de coordinacién y calidad del titulo, que ha demostrado solvencia para resolver las distintas dificultades derivadas
de la implantacion y desarrollo de la titulacién, como avalan las encuestas de satisfaccién de los egresados.

Buena internacionalizacién: Unos estudios bilinglies que incorporan un programa de movilidad amplio, incluyendo ademas una oferta
de Doble Titulacién con IMT Atlantique. Aunque las tasas de movilidad son bajas (18.3% de los titulados de media en los Ultimos 3
anos), su satisfaccién es muy elevada (4.59/5).

La Direccion del Grado considera, a la vista de lo expuesto, que el Grado en Ingenieria de Comunicaciones Méviles y Espaciales ha
cumplido con la propuesta verificada y ha demostrado capacidad de adaptacién y mejora (evidenciada en el nuevo plan de estudios).
Se han implantado de manera adecuada todos los mecanismos para realizar una revisién continua, garantizando una docencia de
calidad que responde a las necesidades actuales del sector de las comunicaciones méviles y espaciales.

DIMENSION 1. La gestion del titulo

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

El programa formativo esta actualizado de acuerdo a los requerimientos de la disciplina y se ha implantado conforme a las
condiciones establecidas en la Memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion y se aplica adecuadamente la
normativa académica.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: El Grado en Ingenieria de Comunicaciones Méviles y Espaciales coordina la coexistencia de dos
planes: el Plan 2019 (RD 1393/2007) y el Plan 2025 (RD 822/2021). Ambos aseguran las competencias de la Orden CIN/352/2009
para Ingeniero Técnico de Telecomunicacién, especialidad Sistemas de Telecomunicacién. La transicién es progresiva, iniciando
en 2025/26 con el primer curso del Plan 2025. Para garantizar transparencia, la Universidad detalla el proceso en su web
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371424089344/GRADO_EN_INGENIERIA_EN_COMUNICACIONES
_MOVILES_Y_ESPACIALES._Plan_modificado_2025), permitiendo a alumnos nuevos y del plan anterior comprender su itinerario y la
extincién de cursos.

La organizacion del programa se ha desplegado en total coherencia con las Memorias de Verificacién, estructurando las
asignaturas para facilitar una adquisicién secuencial de conocimientos. Esta distribucién temporal permite que los resultados de
aprendizaje de las materias basicas fundamenten adecuadamente las competencias especificas que se imparten en cursos
superiores. El instrumento clave para esta cohesidn son los programas del titulo, que se detallan en la pagina Web del titulo
(1.1.1. EVO1) (https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles#programa), e incorporan las Guias Docentes de las
asignaturas.

En las guias docentes el coordinador recoge la informacién relevante para los estudiantes: idioma de imparticién, objetivos,



resultados del aprendizaje, contenidos del programa, actividades formativas (con indicacién de los ECTS asignados a cada
actividad, con una carga lectiva de unas 25h/ECTS), y los sistemas de evaluacién. Ademas, se proporciona informacién de los
grupos disponibles, sus horarios, aula en la que se imparte y el profesor responsable de la docencia en cada uno de ellos. En las
asignaturas impartidas en inglés la guia docente esta disponible en castellano y en inglés. Otros aspectos, como la programacién
de las actividades docentes y de evaluacién especificas por grupo y sesién (cronograma), criterios especificos de evaluacion,
recursos materiales, u horarios de tutoria de cada profesor, se publican en el aula virtual de la asignatura.

En el presente curso, la gestién de estas guias se ha adaptado meticulosamente: las asignaturas de primer curso siguen la
memoria del Plan 2025, mientras que de segundo a cuarto se mantienen bajo el Plan 2019, garantizando la seguridad juridica y
académica del estudiantado. Ademas, el seguimiento de la planificacién se refuerza mediante la figura del coordinador, quien
publica cronogramas especificos y calendarios de evaluacién continua en el aula virtual para asegurar la coordinacién horizontal
entre los distintos grupos de una misma asignatura.

A modo de ejemplo, se indica la direcciéon web de la guia de dos asignaturas:

Asignatura "Introduccién a la Ingenieria de Telecomunicacién", de 12 curso, impartida conforme al plan 2025:
https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=217&asig=20438&idioma=1

Asignatura "Teorfa de la Comunicaciéon", de 22 curso, impartida conforme al plan 2019:
https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=217&asig=13497&idioma=1

Ademas, si se requiere consultar la ficha de una asignatura de 12 en el plan 2019, éstas estan disponibles solicitando el curso
anterior: (https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=217&asig=13488&anio=2024&idioma=1, o en el acceso general
https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/home.do).

Un pilar fundamental y diferenciador en la consecucién de los objetivos del titulo es la metodologia docente, caracterizada por
una elevada carga experimental. El tamafio medio del grupo reducido es de 18 estudiantes (evidencia 5.1.5), lo que facilita la
personalizacién del aprendizaje y la realizacion de actividades participativas (resolucién de problemas, exposiciones, trabajos en
grupo). Mas determinante aun es la docencia en laboratorios especificos de la titulacién (comunicaciones, microondas, antenas) y
comunes a la rama (redes, electrdnica), con ratios aln inferiores (ver descripcién de puestos y grupos en laboratorios de 5.1.3-
EV08.1). Esta estructura es clave para que el estudiante alcance los resultados de aprendizaje practicos previstos.

Esta eficacia organizativa se refleja en los indicadores de rendimiento (77,15%) y eficiencia (77,5%) (ver 6.2.1 Tabla 03.B), asi
como en la valoracion positiva del profesorado sobre el desarrollo del programa de estudios (4.16/5) y el cumplimiento del
cronograma en sus asignaturas (4.79/5) (ver 6.3.3. EV09). La discrepancia entre estos datos tan positivos y la reducida tasa de
graduacién del Gltimo afo (12,5% segun 6.2.1 Tabla 03.B) no se atribuye a carencias en la organizacién del programa, sino al
impacto retardado de una tasa de abandono que ya esté en fase de descenso, y a la alta empleabilidad del sector: un andlisis de
la insercidon laboral revela que un nimero significativo de estudiantes comienza su actividad profesional antes de finalizar el
grado, lo que conlleva un retraso deliberado en la entrega del Trabajo Fin de Grado (TFG) y en la fecha de cierre de su
expediente.

La adecuacion del programa a la realidad profesional se confirma mediante el éxito de las Practicas Académicas Externas (PAE) y
el TFG.

A pesar de la optatividad de las practicas, con una carga formativa total de 6 ECTS (unas 150 horas de trabajo en la empresa),
casi un 80% de los estudiantes titulados las ha realizado en los Gltimos 3 afios (ver 1.6.2 EV10.1). Ademas, las practicas se
realizan en empresas muy relevantes del sector de las comunicaciones méviles (Telefénica Méviles, ZTE ESPANA) y espaciales
(Airbus Crisa), asi como de otros sectores criticos que requieren de sistemas de sefializaciéon y comunicacién, como las
infraestructuras ferroviarias (CAF Signalling, Siemens Rail Automation), el sector energético (Elawan Energy), o la industria y la
defensa (Aicox) (ver 1.6.1 EV 10.1). El Director de la titulacion valida que las PAE permitan a los estudiantes alcanzar los objetivos
formativos de la memoria de verificacién. Las practicas se realizan ademas bajo la supervisién de los tutores profesional y
académico. El nivel de satisfaccion de los estudiantes es muy elevado 4.71/5, y el total de los estudiantes (100%) considera que
una vez finalizado el periodo de practicas han aumentado sus posibilidades de encontrar trabajo. Asimismo, en el 57% de los
casos, las empresas han ofrecido un contrato de trabajo a los estudiantes, una vez finalizadas las practicas (ver 6.3.4 EV09).

El nivel de satisfaccion de los estudiantes con el Trabajo Fin de Grado (TFG) (3.79/5) y con su tutor académico (4.54/5) (ver 6.3.6
EV09) ponen de manifiesto también la adecuacién de esta asignatura a los requerimientos de la disciplina y del programa de
estudios.

Toda esta estructura organizativa y de gestidn se sustenta en un marco normativo sélido, aplicado de manera rigurosa y
coherente con lo establecido en la Memoria de verificacion.

En este sentido, la normativa de permanencia, dispensa de convocatoria y matricula se ejecuta conforme a lo previsto,



registrando en la Ultima cohorte (2022) un abandono forzoso a final del tercer afio de solo 3 estudiantes (9,7%), una cifra muy
razonable para una ingenieria de alta complejidad.

Asimismo, los sistemas de reconocimiento, convalidacién y transferencia de créditos garantizan que cualquier crédito reconocido
mantenga la coherencia con los resultados de aprendizaje del titulo; actualmente, estos procesos afectan al 1,4% de los créditos
matriculados, principalmente por movilidad interna en la UC3M (ver 1.4.1 y 1.4.2 Tabla 05), lo que facilita el reconocimiento.
Para garantizar la maxima transparencia y seguridad juridica, la Universidad centraliza y publica todas las regulaciones que
afectan al itinerario del estudiante en su Portal de Normativa (https://www.uc3m.es/conocenos/normativa). Entre ellas, destacan
por su impacto directo en la organizacién de este Grado:

Normativa de permanencia, dispensa de convocatoria y matricula, aprobada por el Consejo de Gobierno en sesién de 7 de febrero
de 2008 y modificada en sesiones de 30 de julio de 2016 y 12 de abril de 2018. https://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/27007
Normativa sobre reconocimiento y transferencia de créditos académicos de la Universidad Carlos Ill de Madrid, aprobado por
Consejo de Gobierno en sesién de 11 de diciembre de 2025: https://sede.uc3m.es/boel/anexo/11196/informe/

Directrices para la Organizacién y Evaluacién de las asignaturas de Trabajo Fin de Estudios, aprobada en sesién de Consejo de
Gobierno de 14 de noviembre de 2019. https://e-archivo.uc3m.es/entities/publication/8530edb9-5784-4163-8e75-b52712795a61
Reglamento de las practicas externas en los estudios de grado, aprobado por el consejo de gobierno en sesién de 30 de
septiembre de 2010. https://e-archivo.uc3m.es/bitstreams/1b2a48e7-313a-4767-b074-90c6765448cd/download

El titulo reafirma su compromiso con la mejora continua utilizando el SGIC como una herramienta activa de perfeccionamiento
mas allad de lo normativo. A partir del andlisis de indicadores recientes, la Direccién y la Comisién Académica han implementado
acciones concretas que incluyen la optimizacion de las guias docentes (3.1.2 EV03.1 PM2022-2023), el refuerzo de la
coordinacién vertical (3.1.2 EV03.1 PM2022-2023, y 3.1.1 EV0.3 PM_en_curso) y horizontal (3.2.2d-EV03.1 acta 30/03/2023,
3.2.2e-EV03.1 acta23/11/2023), asi como la revision de los contenidos matematicos basicos (3.1.1-EV03.1 PM2022-23, 3.1.4-
EV03.1) y la creacién de una hoja de ruta de la titulacién (3.1.3-EV03.1_Roadmap y 3.1.1-EV03.1 PM2024-2025). Adicionalmente,
la transicién al Plan 2025 ha permitido actualizar el 4rea de comunicaciones espaciales atendiendo a las sugerencias de
estudiantes y empleadores.

1.2. El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente (articulacion horizontal y vertical) entre las
diferentes materias/asignaturas que permiten tanto una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante
como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicién de los resultados de aprendizaje.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La Universidad Carlos lll de Madrid dispone de una estructura robusta de coordinacién docente,
reconocida en sus Estatutos y desarrollada en la Guia de Coordinacién Docente institucional
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371277508925/). Esta estructura se operativiza a través de
figuras clave: el Coordinador de Asignatura, responsable de la homogeneidad entre grupos y la actualizacién de las Guias
Docentes; el Director de Grado y la Comisién Académica (CA), encargados de la visidén global del titulo.

El sistema de coordinacion se articula mediante el Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC), especificamente bajo los
procedimientos de "Desarrollo del Aprendizaje" (D.2.4.00) y "Planificacién y coordinacién de actividades de aprendizaje"
(D.2.3.01). Estos procesos aseguran una implantacién homogénea en la titulacién y permiten el seguimiento auditable de cada
accion (EV03.1y EV03.2).

En cuanto a la coordinacién vertical, el objetivo prioritario es garantizar que el plan de estudios no sea una suma de materias
aisladas, sino un itinerario formativo coherente donde los resultados de aprendizaje se construyan de forma incremental.

Bajo la supervision del Director del Grado y la Comisién Académica, se realiza una revisién exhaustiva de las Gufas Docentes para
asegurar que la secuenciacion de contenidos es la adecuada. Un elemento distintivo y de alto valor afiadido en este titulo es la
implementacién de "Casos de Uso del Plan de Estudios" (1.1.3 EV02 y 3.1.3-EV03.1_Roadmap). Esta herramienta permite a los
estudiantes visualizar, desde los primeros cursos, cdmo las competencias bésicas y especificas que adquieren en la titulacién se
integran en sistemas de telecomunicacién reales y complejos. Este mecanismo no solo combate la percepcion de las asignaturas
como "islas de informacién", sino que dota al profesorado de un marco contextual para orientar sus lecciones el primer dia de
clase. Asimismo, a través de la Comision Académica del Grado se realiza un seguimiento continuo de la coordinacién vertical,
poniendo solucién a los casos particulares identificados por estudiantes y profesores (1.1.3 EV02).

La efectividad de esta coordinacidn se refleja en la percepcién del profesorado, quien valora con un 3.4/5 la idoneidad de la
formacién previa de los alumnos, confirmando que la cadena de requisitos y conocimientos previos funciona de manera

satisfactoria (6.3.3 EV09).

La coordinacidén horizontal, centrada en el equilibrio de la carga de trabajo dentro de un mismo cuatrimestre, se gestiona



mediante un andlisis semanal de los cronogramas de las asignaturas. Al inicio de cada cuatrimestre, el Director del Grado, en
colaboracién con los coordinadores de las asignaturas, supervisa la distribucion de las actividades evaluables para evitar picos de
estrés académico que pudieran comprometer el rendimiento del estudiante. Este proceso es dindmico y participativo: se
mantiene una via de comunicacién directa con los representantes de estudiantes para detectar y corregir sobrecargas de trabajo
en tiempo real (procedimiento descrito en 1.1.3 EV02). Ademas, el titulo monitoriza sistematicamente el tiempo de dedicacién
real de los estudiantes a través de encuestas especificas, contrastando si los esfuerzos exigidos se corresponden con la carga de
créditos ECTS asignada.

La solidez de esta coordinacion se traduce en indicadores de satisfaccién muy elevados, destacando especialmente la valoracion
del Personal Docente e Investigador (PDI), que puntla la coordinacién interna con un sobresaliente 4.66/5 (6.3.3 EV09), mientras
que la satisfaccion de los estudiantes se sitda en un sélido 3.74/5 (ver 6.3.2 EV09). Ademas, se ha incluido en las encuestas que

realizan los estudiantes una pregunta acerca del tiempo que dedican a cada una de las asignaturas, que permiten comprobar la

adecuacién a su carga crediticia.

En lo que se refiere a la coordinacién interna en las asignaturas, ésta recae en la figura del coordinador. Cuando la asignatura es
comun a varios grados de telecomunicacién, combinando un grupo magistral y formando grupos reducidos especificos para cada
titulacién, surge entonces la figura del coordinador horizontal. Este se encarga de que los contenidos, actividades formativas y
sistemas de evaluacién sean los mismos para todos los grupos. Ilgualmente, en las asignaturas que se imparten en inglés y
espafiol, la responsabilidad vuelve a recaer en la figura del coordinador horizontal. No obstante, la Comisiéon Académica analiza y
presta su apoyo ante casos en los que los estudiantes hayan identificado problemas de esta tipologia (ver 1.1.3 EV02).

Para las materias de caracter especial e integrador, como son las Practicas Académicas Externas (PAE) y el Trabajo Fin de Grado
(TFG), la coordinacién adquiere una dimension externa y multidisciplinar.

En el caso de las Practicas en Empresa (PAE), el coordinador de la asignatura, rol desempefiado por el Director del Grado, trabaja
conjuntamente con el servicio de Orientacién y Empleo (O&E), los servicios administrativos de la Universidad, los tutores
académicos y los tutores de empresa. El procedimiento es el siguiente (EV10.2): 1) El servicio de O&E es el encargado del
proceso de definicién, seleccién y asignacién de tutores en las empresas. Existen dos vias en la Universidad: la via ordinaria, por
la cual el O&E es el encarga de buscar oferta de practicas en las empresas del sector y asignar posteriormente las practicas a los
estudiantes solicitantes; 2) El coordinador de la asignatura evalGa y valida las practicas, garantizando asi su adecuacién a los
objetivos del titulo, y resultados del aprendizaje que deben adquirir los estudiantes; 3) El servicio de administracién controla el
proceso de matriculacién y organizacién; 4) Finalmente, cada alumno en PAE tiene un tutor académico que asegura que la
calidad del trabajo a desarrollar se ajusta los objetivos validados por el coordinador, y a las competencias y RA que deben
adquirir los alumnos. También se encarga del seguimiento en coordinacién los tutores de empresa, y realiza la evaluacion final de
la asignatura teniendo en cuenta la evaluacion del tutor profesional y la memoria entregada por los estudiantes.

En lo respectivo a la asignatura TFG, la coordinacién se consigue mediante el trabajo conjunto de dos roles fundamentales: un
coordinador especifico de TFG para cada titulacion, y los profesores tutores de los TFGs:

El coordinador de TFGs se encarga de garantizar la existencia de una oferta suficiente y adecuada de trabajos a realizar por los
estudiantes, establecer los criterios para su adjudicacion, coordinar a los tutores de los diferentes TFG realizados en ese curso
académico, constituir los tribunales (1.7.2 EV04.2.2), determinar los calendarios para las defensas publicas y establecer en las
correspondientes rubricas o matrices los criterios que evaluacién de la asignatura (EV04.2.3).

Los tutores son los que orientan a los estudiantes en la planificacién y ejecucién de su trabajo fin de grado y elaboran un informe
de evaluacién a tener en cuenta en la calificacion final del tribunal.

El procedimiento de coordinacién en el TFG se detalla y evidencia en EV04.2.3. Ademas, en el siguiente enlace pueden
consultarse las Directrices para la Organizacién y Evaluacién de las asignaturas de Trabajo Fin de Estudios, aprobadas en sesién
de Consejo de Gobierno de 14 de noviembre de 2019. https://e-archivo.uc3m.es/entities/publication/8530edb9-5784-4163-8e75-
b52712795a61. Este sistema garantiza que, independientemente del tutor o la temdtica, todos los estudiantes sean evaluados
bajo los mismos estandares de calidad académica.

Finalmente, la Comisién Académica del Grado, constituida por el Director del grado, profesores representantes de los diferentes
departamentos que imparten docencia, y representantes de estudiantes, actla como el érgano supremo de supervisién y mejora
continua de la coordinacién horizontal, vertical, PAEs y TFG. En sus reuniones periddicas (ej. 3.2.2d-EV03.1 acta 30/03/2023 y
3.2.2e-EV03.1 23/11/2023) se analizan no solo los indicadores cuantitativos, sino también las incidencias puntuales reportadas
por alumnos o docentes. Este andlisis permite implementar acciones de mejora inmediata, como el ajuste de contenidos/horas
docentes en asignaturas de formacién bésica (Algebra o Célculo) tras detectar necesidades especificas en materias tecnoldgicas
posteriores (3.1.4 AlgebraLinealCélculo), o la creacién de un roadmap gréfico de la titulacién (1.1.3 EV02 y 3.1.3-



EV03.1 _Roadmap) para mejorar la orientacién del estudiante. Por todo lo anterior, se concluye que los mecanismos de
articulacién horizontal y vertical estan plenamente implantados, son eficaces y cuentan con la participacién activa de todos los
estamentos implicados.

En definitiva, el Grado dispone de mecanismos de articulacion horizontal y vertical plenamente operativos que permiten tanto
una equilibrada asignacién de la carga de trabajo como una planificaciéon temporal coherente con la adquisicién de los resultados
de aprendizaje. La implicacién de la Comisiéon Académica como 6rgano de supervision y la implementacién de acciones de mejora
basadas en evidencias garantizan la eficacia de esta coordinacién en todo el proceso de ensefianza.

1.3. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacidn se respeta el niimero de plazas ofertadas en la Memoria verificada.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracidn: Los procedimientos de admisidn en los estudios de grado se adecuan a la normativa estatal
vigente, actualmente el Real Decreto 534/2024, de 11 de junio, por el que se regulan los requisitos de acceso a las ensefianzas
universitarias oficiales de Grado, las caracteristicas basicas de la prueba de acceso y la normativa basica de los procedimientos
de admisién.

La web del titulo incluye informacién sobre perfil de ingreso conveniente dirigida a los estudiantes que desean acceder al Grado
(https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles#perfilysalidasprofesionales), indicando aspectos como la formacién previa
deseable (matematicas, estadistica, fisica y tecnologia) y a las aptitudes y capacidades necesarias, y proporcionando un enlace al
documento con la ponderacién de materias aplicada al calcular la nota de acceso
(https://www.uc3m.es/grado/admision/solicitud/ponderaciones-materias).

En la admisién por preinscripcion se aplican los acuerdos adoptados por las universidades publicas de Madrid, al tener el caracter
de distrito Unico y utilizarse un procedimiento de admisién por preinscripcion unificado para todas ellas.

El proceso de admisién con estudios universitarios iniciados para los estudiantes que desean cambiar de titulacién o de
universidad se regula en la normativa de acceso a los estudios de Grado de la Universidad Carlos Il de Madrid de los estudiantes
que han iniciado anteriormente otros estudios universitarios y quieren cambiar de titulacién y/o de universidad, aprobada por el
Consejo de Gobierno en sesién de 25 de febrero de 2010 y modificada en sesién de 11 de diciembre de 2025.
(https://sede.uc3m.es/boel/anexo/11194/firmado/). Los requisitos de acceso relativos a la formacion previa universitaria (los
créditos superados en los estudios anteriores deben permitir el reconocimiento de un minimo de 30 ECTS en el estudio al que se
accede) y la nota de acceso exigida (nota inicial de acceso y nota alcanzada en los estudios universitarios anteriores), garantizan
la adecuacion de los estudiantes admitidos por esta via al perfil de ingreso, y el nivel de conocimientos y capacidades necesario
para el seguimiento de los estudios.

En cuanto a la oferta de plazas, el titulo mantiene una estrategia de selectividad académica. Aunque la Memoria de Verificacién
permite hasta 40 plazas, se han ofertado 30, cubriéndose 31 en el Ultimo curso (Tasa de cobertura del 110%, ver 1.2.1. Tabla
03.A). Esta limitacién voluntaria de la oferta responde a la necesidad de ajustar la titulacién a la situacién actual de los estudios
del sector TIC, en el que han surgido varias titulaciones nuevas en los Ultimos afos, y permite garantizar un perfil de ingreso de
alto rendimiento (ver analisis posterior).

El reciente lanzamiento del Plan de Estudios 2025 ha reforzado el atractivo de la titulacién. Este nuevo plan no solo cumple con el
RD 822/2021 en términos de resultados de aprendizaje, sino que propone una modernizacién y mejor secuenciacién del
programa.

Los indicadores de este Ultimo curso son positivos, tal y como se puede comprobar en la evidencia 1.2.1. Tabla 03.A: la nota de
corte registra una gran estabilidad con un promedio de 10.224, alcanzando los 10.253 en el Gltimo ejercicio, un resultado
meritorio en un contexto de caida general de notas de acceso a la universidad. La nota media de admisién (10.687) confirma el
buen funcionamiento de la estrategia de oferta reducida.

Ademads, el prestigio de la Universidad fuera de su distrito natural se ha consolidado, pasando de un 16.7% a un 30,3% de
estudiantes procedentes de fuera de la Comunidad de Madrid, lo que demuestra el creciente atractivo nacional de la titulacion.
Un aspecto analizado con detalle es la demanda en primera opcién, que se sitla en un 43,3%. Este indicador, menos positivo que
otros, se explica por la coexistencia en la Escuela Politécnica Superior (EPS) del Grado en Ingenieria en Tecnologias de
Telecomunicacion (GITT). Muchos estudiantes de excelente expediente eligen GITT en primera instancia por su caracter genérico;
luego, consecuencia del modelo flexible de la EPS que ofrece planes de estudio similares en primeros cursos, pueden reorientarse
hacia otros grados que se alineen mejor con sus intereses profesionales.

El analisis comparativo del distrito (ver 1.2.2) confirma la estrategia de la UC3M por la excelencia: aunque la oferta de plazas es
mas selectiva (30 vs 77 en UPM y 75 en UAH), la UC3M lidera claramente en nota de corte, nota media de acceso y porcentaje de
admitidos externos. La nota de acceso, por ejemplo, supera a la siguiente universidad (UPM) en 1.07 puntos (10.253 frente a un
9.186). Estos datos confirman que una oferta de plazas ajustada garantiza perfiles de ingreso de alto rendimiento, acordes a la
dificultad y exigencia de los estudios. Finalmente, el éxito de la convocatoria ha sido total, cubriéndose las plazas al completo con
una tasa de cobertura del 110%.




Una vez los estudiantes se incorporan a la titulacién, la Universidad ofrece mecanismos de nivelacién como los Cursos Cero
(https://www.uc3m.es/grado/informacion-practica/cursos-cero), fundamentales para afianzar conceptos de bachillerato.

El éxito de ésta y otras medidas que se describen en este informe, asi como la adecuacién del perfil de ingreso de los estudiantes
a la titulacién, se observa en los indicadores de rendimiento. Si bien la tasa de graduacién (16.92% en la Gltima anualidad, ver
6.2.1) es un indicador a mejorar, el analisis pormenorizado de otros indicadores muestra una evolucién muy positiva: por
ejemplo, el abandono al final del tercer afio ha descendido drasticamente del 50% (cohorte 2020) al 22.6% (cohorte 2022), cifra
gue se sitla en los estandares de normalidad para las titulaciones de la rama de ingenieria de alta exigencia.

Ademas, es imperativo sefialar que el retraso en la graduacién no estd vinculado a una falta de adecuacion del perfil de ingreso,
sino a la extraordinaria empleabilidad del sector. Con una tasa de insercién laboral del 98% (ver 6.4.1 EV06) y casi un 80% de
estudiantes realizando practicas externas en empresas lideres (ver 1.6.2), la realidad es que el alumnado se incorpora al
mercado de trabajo antes de defender el TFG o concluir las Ultimas asignaturas. Por tanto, considerando la robustez de las notas
de admisidn, la tasa de cobertura del 110% y el éxito en la atraccion de estudiantes nacionales, se confirma que los criterios de
admisién garantizan un perfil de ingreso idéneo para culminar con éxito estos estudios.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La institucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a
todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos
que garantizan su calidad.

2.1. La universidad pone a disposicion de todos los grupos de interés informacién objetiva y suficiente sobre las
caracteristicas del titulo y sobre los procesos de gestion que garantizan su calidad.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La pagina del Grado, https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles, es facilmente accesible
(solo 4"clics") desde la web general de la Universidad, en el apartado "estudios", y ofrece toda la informacién sobre la titulacién.
La organizacion y adecuacién de la informacién publicada, los contenidos en un lenguaje claro y su facil accesibilidad permiten a
los futuros y actuales estudiantes, padres, profesores y empleadores, fundamentar la toma de decisiones sobre datos clave y
actualizados. Todas las paginas sobre los estudios de Grado se ofrecen en espafiol e inglés (https://www.uc3m.es/bachelor-
degree/mobile-space-communications), y se actualizan constantemente.

A continuacién, se presenta un breve resumen de los contenidos que se ofrecen:

Descripcion del titulo: denominacién, campus, centro, duracién, ECTS e idioma.

Presentacién: breve descripcién, empleabilidad, practicas, acreditaciones y rankings.

Programa: requisitos de idioma, &mbito de conocimiento, despliegue del plan de estudios por curso, asignaturas con su caracter
(basica, optativa, etc.), ECTS y guias docentes. También se incluye documentacién sobre materias, reconocimiento de créditos y
acceso a guias docentes de afios anteriores. Ademas, se disponen pestafias diferenciadas para los planes 2019 y 2025.
Movilidad: relacién de universidades europeas y no europeas con acuerdos.

Perfil y salidas: perfil de ingreso, enlaces a vias de admisién, descripciéon de competencias adquiridas al final de sus estudios, lista
de competencias y resultados del aprendizaje del titulo, salidas laborales.

Estudiar en inglés: condiciones de la opcién bilingle.

Profesorado: cualificacién y relacién alfabética del profesorado.

Horarios: calendario académico, aulas y fechas de exdmenes.

Calidad: en este apartado se muestra informacidn relativa al Sistema de Garantia Interna de Calidad del titulo y otra relacionada
con la transparencia y rendicién de cuentas:

Caracteristicas del titulo: afio de implantacién, plazas ofertadas y los documentos oficiales del titulo en el RUCT y el BOE;
Indicadores de calidad;

Memorias de Verificacién del Titulo (2019, 2025), Informes de Verificacién y Acreditacién;

Detalles del SGIC de la universidad, miembros de la Comision Académica y enlace al Buzén de felicitaciones, quejas y
sugerencias;

Enlace a departamentos involucrados en la docencia del titulo;

Documento con detalle del profesorado del plan de estudios: relacién de asignaturas con los profesores que las imparten, su
categoria académica y un enlace a su curriculum vitae;

informacion sobre los recursos materiales para los estudios;

Ademas de esta informacién, desde el menu superior de la pagina web del Grado se accede al resto de contenidos relevantes
sobre los estudios, como los de admisién de estudiantes, los procesos de matricula, las becas y ayudas, la normativa académica



o las ventajas que diferencian a la UC3M de otras universidades, entre otros.

Como el nuevo plan de estudios se estd implantando de forma progresiva (un nuevo curso cada afio), en la web de la Universidad
se proporciona informacién detallada a los estudiantes de la implantacién del nuevo plan
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371424089344/ )

Respecto a las principales normativas académicas de aplicacién a los estudiantes de Grado, existe una pagina que incluye una
explicacién gréfica para facilitar su comprensién. Esta pagina se encuentra en https://www.uc3m.es/grado/informacion-
practica/normativa-academica , y en ella se muestra la informacién mas relevante de las normas de evaluacion continua,
permanencia, dispensa de convocatoria y matricula. También incluye un enlace al repositorio de normativa académica de
estudios de Grado (https://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/ListadoNormativas/1371206706530/), en el que se
encuentran publicadas todas las normas académicas aplicables. Algunas de ellas estan relacionadas con el reconocimiento y
convalidacién de créditos, acceso para mayores de 25, 40 y 45 afios, reconocimiento de créditos optativos y/o créditos de
humanidades, exdmenes, Practicas Externas y Trabajo Fin de Grado, tutorias, etc.

SECRETARIA VIRTUAL (INTRANET)

Por otro lado, existe la "Secretaria Virtual", un grupo de pdaginas dirigidas especificamente a los estudiantes del centro, con
informacion sobre todos los tramites administrativos que puedan afectarles, acceso a su expediente, consulta de nota media, etc.
La "Secretaria Virtual" se encuentra en el campus virtual (Moodle) de la UC3M, "Aula Global", junto a las asignaturas que cada
estudiante estd cursando, de forma que es facilmente accesible. En la evidencia [5.1.6] se muestra el indice de la Secretaria.

GUIAS DOCENTES

Desde la pagina web de la titulacidn, los estudiantes tienen acceso, siempre antes de realizar su matricula, a la informacién que
les permite una organizacién de los estudios, a través de las Guias Docentes de las asignaturas, que se encuentran publicadas en
cada asignatura del apartado "Programa".

Las Guias Docentes cuentan con distintos contenidos, que muestran los requisitos, los objetivos, los resultados del aprendizaje y
las competencias que se vinculan a la asignatura en cuestién, tal y como se reflejé en la memoria de verificacion, el programa
detallado, las actividades formativas y sistemas de evaluacién, o la bibliografia. Dentro del apartado de los sistemas de
evaluacién se puede consultar un documento con la relacién de pruebas de evaluacién continua, y su distribucién a lo largo del
cuatrimestre. Por Ultimo, en la parte superior de la pagina existe un enlace al listado de grupos existentes, con indicacién de los
profesores/as de teorfa (grupo magistral) y practica (grupo reducido), el horario de las sesiones y el aula en que se imparte.

Respecto al procedimiento para su actualizacion, cada afio a lo largo del mes de junio, y siempre antes de la apertura del periodo
de matriculacién del siguiente curso, se publican todas las Guias Docentes, con la informacién actualizada para el curso
siguiente. El coordinador de la asignatura es el responsable de actualizar la ficha y de comprobar que cada profesor ha incluido la
planificacion semanal en Aula Global (el "campus virtual" de la asignatura). Después, el Director de la Titulacién, como
responsable académico del Grado y, por tanto, de la coordinacién, revisa la informacién publicada para detectar y, si es
necesario, equilibrar, con la ayuda de los coordinadores, la carga de trabajo, antes de la publicacién de las fichas de la
asignatura. Desde el Vicerrectorado de Grado y Calidad en los Estudios y el Servicio de Grado se impulsa y apoya el
procedimiento de revisién, actualizacién e introduccién de la informacién de las guias o fichas docentes para que la informacién
del programa esté disponible con la antelacién suficiente.

OTRAS PAGINAS INFORMATIVAS

La informacion docente relativa al Trabajo Fin de Grado se obtiene desde la Guia Docente de la Asignatura
(https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=217&plan=562&asig=13859&anio=2025&idioma=1). Su normativa esta
publicada en https://e-archivo.uc3m.es/handle/10016/32070

Y la informacién sobre los tramites administrativos se obtiene desde la pagina de Secretaria Virtual con todo lo necesario sobre la
oferta/adjudicacién, matricula, defensa, realizaciéon en empresa y la calificacién
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoMixta/1371210936260/Trabajo_de_Fin_de_Grado ).

De la misma forma, la informacién docente sobre la asignatura de Practicas Externas (practicas en empresas) se puede obtener
desde la guia docente de la asignatura
(https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=217&plan=562&asig=14069&anio=2025&idioma=1). El Reglamento de
practicas externas de la UC3M para los estudios de Grado esta en este enlace:
https://www.uc3m.es/uc3m/media/uc3m/normativa/doc/docnor_reglamento-



de-practicas-externas-en-los-estudios-de-grado/practicas_externas.cd30octx.pdf

Y la informacién sobre los tramites administrativos se obtiene desde la pagina web de Secretaria Virtual
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/esp/TextoMixta/1371211810510/) y del Servicio de Orientacién y Empleo
(O&E) (https://www.fundacion.uc3m.es/orientacion-empleo/).

También existe una pagina web con informacion sobre Becas y Ayudas, tanto propias del titulo como generales para todos los
estudios de Grado. Cada estudiante puede obtener informacién actualizada sobre las oportunidades de financiacién disponibles,
convocatorias, aplicaciones para hacer su solicitud en https://www.uc3m.es/grado/informacion-practica/becas-ayudas

El catélogo de actividades internacionales y de movilidad se puede seguir desde https://www.uc3m.es/estudios/movilidad-
estudiantes-uc3m_outgoing.

La politica de accesibilidad aplicada por la Universidad Carlos Ill de Madrid estd alineada con las exigencias del Real Decreto
1494/2007, de 12 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento sobre las condiciones basicas para el acceso de las
personas con discapacidad a las tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y medios de
comunicacion social. http://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/TextoMixta/1371207865836/Accesibilidad.

Criterio 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD (SIGC)

La institucién dispone de un sistema interno de garantia de calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la
mejora continua del titulo.

3.1. El SIGC dispone de un érgano responsable que analiza la informacion disponible del titulo para la toma de
decisiones en el diseiio, seguimiento, acreditacion y mejora continua.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: El Grado en Ingenierfa de Comunicaciones Mdviles y Espaciales cuenta con un Sistema de Garantia
Interna de Calidad (SGIC-UC3M), cuyo disefio se encuentra certificado en febrero de 2009 por el programa AUDIT de ANECA
(EV03.1, EV03.2):

https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles#calidad
https://www.uc3m.es/calidad/sistema-garantia-interna-calidad

El SGIC del titulo constituye una herramienta imprescindible para la generacién y andlisis de indicadores, la definicién de
acciones de mejora y la orientacién hacia la mejora continua y excelencia del titulo. Sus procesos son los definidos en el SGIC-
UC3M como indica la Memoria Verifica. El Director de la titulacién, junto con la Comisién Académica (CCAA) es el responsable del
despliegue del SGIC. Otros estamentos implicados en la calidad de la Titulacién son la Subdirectora de Calidad de la Escuela
Politécnica Superior como responsable de la calidad del centro y el Comité de Calidad de la Universidad, maximo érgano en
materia de calidad de la UC3M presidido por el Vicerrector de Grado y Calidad en los Estudios. Las figuras, 6rganos y documentos
que intervienen en la garantia de calidad de la titulacién se describen detalladamente en la evidencia (EV03.1).

La CCAA del titulo esta constituida por el Director de la Titulacién y cinco profesores con docencia en el titulo, un representante
de estudiantes y un representante del Personal Técnico, de Gestion y de Administracién y Servicios (3.2.1-EV03.1).

La eficacia del SGIC reside en su periodicidad y capacidad de analisis critico. La CCAA celebra dos reuniones ordinarias por curso,
estructuradas estratégicamente: en la sesién de invierno (noviembre-diciembre) se audita el acceso y los resultados del curso
anterior, mientras que en la de primavera (abril-mayo) se evalla el desempefio de las Practicas Externas (PAE), la movilidad y los
Trabajos de Fin de Grado (TFG). Esta sistematica permite que el seguimiento anual no sea un mero trdmite, sino un analisis
basado en indicadores reales y objetivos de excelencia.

En cada reunidn se levanta el Acta de la Comisién Académica cuyo formato y contenidos minimos estan definidos en el SGIC-
UC3M. Esto permite que el seguimiento anual que la UC3M realiza a cada una de sus titulaciones se haga sobre aspectos
comunes en todos los programas y esté basado en criterios de mejora continua y en la busqueda de la excelencia. En estas
comisiones, se realizan sugerencias por parte de coordinadores/as o representantes de alumnos/as. Toda esta informacién es
clave para la redaccién de propuestas de mejora, como la propuesta de reuniones de coordinacién o acciones orientadas a la
mejora de la participacién en las encuestas de satisfaccion.



En los Ultimos cinco afios, la CAA ha demostrado una proactividad notable al abordar desviaciones criticas. Mas alla del andlisis
rutinario de encuestas y admisién, se han tratado asuntos de calado estructural:

Coordinacién vertical: coordinacién vertical entre las asignaturas de circuitos y electrénica (3.2.2g-EV03.1 acta 3/10/2022, 3.2.2d-
EV03.1 acta 30/03/2023);

Coordinacién horizontal: se han corregido sobrecargas semanales de trabajo detectadas por los estudiantes (3.2.2d-EV03.1 acta
30/03/2023 y 3.2.2e-EV03.1 acta 23/11/2023).

PAEs y TGs: adecuacion de la oferta, posibles problemas e incidencias 3.2.2-EV03.1 acta segunda CA de cada curso

Gestién del Abandono: La preocupacién por la tasa de abandono (3.2.2f-EV03.1 acta 10/05/2024)

Aplicacidn tardia de programas de tutorizacion, lo que ha derivado en el programa piloto en los grados de Telecomunicacion,
adelantado al primer cuatrimestre (3.2.2f-EV03.1 acta 10/05/2024 y 3.2.2c-EV03.1 acta 4/12/25);

El cierre del ciclo de calidad se materializa en la Memoria Académica del Titulo y el Plan de Mejora. En la Memoria Académica se
analiza la calidad del titulo mediante el estudio del acceso, los resultados del aprendizaje, la satisfaccién de alumnos y docentes,
y recoge los temas tratados y analizados en la CCAA. El Plan de Mejora recoge las propuestas de mejora de la Titulacién, que de
considerarse prioritarias son incorporadas en el Plan de Mejoras Anual de la UC3M. Ambas Memoria Académica y el Plan de
Mejoras constituyen la herramienta de apoyo a la toma de decisiones sobre la mejora del programa EV03.1

Los resultados de estas acciones son contrastables, como muestran algunos ejemplos a continuacién:

Reduccién del abandono: A través de una acciéon de mejora especifica (3.1.2-EV03.1 PM2022-23, 3.1.1-EV03.1 PM2023-2024 en
adelante), se ha reducido el abandono del 50% (cohorte 2020) al 22,6% (cohorte 2022) al final del 32 afio.

Mejora de coordinacién: Se ha reforzado la coordinacién entre asignaturas (3.1.2-EV03.1 PM2022-2023, 3.1.1-EV03.1 PM2023-
2024 en adelante), haciendo hincapié en la secuenciacién entre asignaturas de circuitos y electronica.

Mejora informativa: Se ha mejorado la informacién en las guias docentes (3.1.2-EV03.1 PM2022-2023) y se ha creado una hoja de
ruta grafica (roadmap) del titulo (3.1.1-EV03.1 PM2024-2025, 3.1.3-EV03.1 Roadmap).

Todas ellas son evidencias directas de un sistema que escucha a sus grupos de interés. Ademas, la transparencia es total; las
actas de las Comisiones Académicas y la Memoria de la Titulacién (3.2-EV03.1) son divulgadas a toda la comunidad universitaria
mediante su publicacién en el portal de calidad de la pdgina web de la universidad.

En la sesidn del Comité de Calidad del 25 de junio de 2015 fue aprobado el proceso de seguimiento de las acciones de mejora. La
revisién del SGIC se realiza anualmente por el Comité de Calidad de la Universidad mediante la Memoria del SGIC-UC3M, que
también elabora y coordina el Plan de Mejora Anual (3.1-EV03.1).

https://www.uc3m.es/calidad/comite-calidad

Los procesos del SGIC-UC3M garantizan que el sistema de toma de decisiones funcione bajo el principio de subsidiariedad, en
donde cada figura toma decisiones de acuerdo al alcance de la responsabilidad asignada y en base a las reflexiones y al analisis
de datos que se realiza en las reuniones y documentos que integran el sistema de calidad del titulo. Entre los procedimientos que
permiten la eficacia del SGIC cabe destacar el funcionamiento de las CCAA, las Memorias de Titulacion y los procesos de
participacién de los grupos de interés. Los procesos del SGIC-UC3M relacionados son principalmente los de la directriz de garantia
de calidad de los programas formativos.

El SGIC cuenta con procesos para obtencién sistematica y fiable de datos e indicadores necesarios para la mejora continua de la
titulaciéon. Anualmente se calculan, desde la base de datos institucional, indicadores y datos de la universidad desagregados a
nivel de centro, titulacién, asignatura y grupo. El calendario de publicacién es:

Acceso y matricula: diciembre.

Resultados de asignaturas (tasa de rendimiento, éxito y evaluacién) y satisfaccion: febrero, junio y julio.

Tasas abandono, eficiencia y graduacion: noviembre.

Practicas externas, movilidad, insercién laboral y otros datos: marzo.

Los indicadores son publicados periédicamente en el portal de calidad:
https://www.uc3m.es/calidad/calidad-empleabilidad-titulos#grado_eps
y en la web del titulo:
https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles#calidad



y son la base del andlisis de la CCAA y de la Memoria de Titulacién. El proceso relacionado en el SGIC-UC3M con este apartado es
D.2.5.00.00.AA00 Resultados del aprendizaje.

El SGIC-UC3M cuenta con procedimiento de recogida de informacién sobre la satisfaccién de los distintos grupos de interés. A
nivel de titulacién, se realizan por cuatrimestre la "Encuesta de Satisfaccién con la Docencia de los Estudiantes" y la "Encuesta de
Satisfaccion de la Docencia Impartida por los Profesores". Estos datos son analizados cada cuatrimestre por la CCAA y permite la
orientacién constante a las necesidades de los grupos de interés. El proceso relacionado en el SGIC-UC3M con este apartado es
D.2.5.04.00.AA00 Evaluacién de la docencia-Encuestas EV09.

Los estudios de insercién laboral y la satisfaccion de los egresados con la titulacién son realizados de manera sistematica por el
Servicio de Orientacién y Empleo de la Fundacion Carlos Il (O&E) cada dos afios. El Ultimo estudio realizado ha sido en el afio
2022. El proceso del SGIC-UC3M relacionado es Analisis de la insercién laboral D.5.02.00AA11.

El SGIC de la titulacién se considera implantado, se revisa periédicamente y es acorde con la Memoria Verifica. Sus procesos, la
informacién generada, el analisis de los resultados de aprendizaje y la satisfaccién de los grupos de interés han permitido la
localizacién de los puntos débiles en cada momento y la formulacién de las propuestas de mejora. La composicion de la CCAA con
representacion de todos los grupos de interés y la frecuencia de sus reuniones garantizan el analisis de los resultados del titulo y
su mejora continua. La Memoria constituye el sequimiento anual de la Titulacién.

3.2. El SIGC implementado, para la gestion eficiente del titulo, dispone de procedimientos que garantizan la
recogida de informacidn objetiva y suficiente y de sus resultados y que facilitan la evaluaciéon y mejora de la
calidad del proceso de ensefanza-aprendizaje.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: El SIGC de la Titulacién cuenta con la implantacién de procedimientos y registros para la recogida
de informacién sobre la satisfaccion de los distintos grupos de interés, que se mide en una escala de 1 a 5, siendo 1 la menor
satisfaccion y 5 la maxima (EV09):

Satisfaccion de docencia a estudiantes

Satisfaccion de profesorado sobre docencia

Satisfaccion general de los estudiantes con los servicios

Satisfaccion sobre servicios a profesorado

Satisfaccion sobre servicios a personal de administracién

Los datos de satisfaccion sobre la calidad docente son analizados cada cuatrimestre por la CCAA y son presentados en el Comité
de Calidad. El Director de Titulacidon invita a la CCAA a los coordinadores de las asignaturas que hubieran obtenido un valor bajo
de satisfaccién para analizar las causas. En las actas de las sesiones de las CCAA y en la Memoria Académica se realiza un
analisis de los resultados obtenidos en los tres Ultimos cursos académicos 3.2-EV03.1. Los resultados de todos los estudios de
satisfaccion se encuentran publicados en el portal de calidad de la UC3M.

La UC3M cuenta con mecanismos de evaluacién de la calidad docente del profesorado que imparte docencia en la titulacién, a
través del programa DOCENTIA, EV12. Los procesos implicados en la evaluacién docente son las encuestas de evaluacién de la
docencia de los estudiantes. Los procesos del SGIC-UC3M relacionados son D.2.5.04.00.AA00 Evaluacién de la docencia-
Encuestas.

El andlisis y evaluacion de los resultados de la titulacion y aspectos de la coordinacién docente se realizan cada cuatrimestre por
la CCAA y anualmente por el Director del titulo a través de la Memoria Académica (ver Criterio 1). La evaluacién del TFG
mediante rdbrica permite la evaluacién de los resultados de aprendizaje de la titulacién. Por otro lado, las tasas de insercién
laboral y la valoracién con las competencias adquiridas de los egresados recogidas en el estudio de insercién laboral, permiten
conocer el logro de las competencias del programa. Toda esta informacién es analizada en la CCAA (Criterios 1 y 6). Los procesos
del SGIC-UC3M relacionados son D.2.5.00.00.AA00 Resultados del aprendizaje; D.5.1.00.00.AA11.- Analisis y utilizacién de
Resultados, D.2.3.01.00.AA00.- Planificacién y coordinacién de actividades de aprendizaje - Guias docentes y Cronogramas.

La universidad, a través del Servicio de Orientacién y Empleo de la Fundacién Carlos Il (O&E), realiza el estudio de insercién
laboral y de satisfaccién de los egresados EV06. La informacién recoge, ademas del indicador de insercién laboral, la satisfaccién
de los egresados con el plan de estudios, con las asignaturas y con las competencias adquiridas.

El SGIC-UC3M cuenta con procesos de evaluacién, seguimiento, revision y mejora del plan de estudios, asi como de suspensién
de titulaciones. Todos ellos son recogidos en el SGIC-UC3M en su Directriz 2. "Orientaciéon de las Enseflanzas a los Estudiantes".



La publicacién y difusién de los resultados del titulo, las actas de su CCAA y la Memoria, son publicadas en el portal de calidad de
la universidad. Los procesos del SGIC implicados en la publicacién y difusién de los resultados de la calidad docente son
D.6.1.00.00.AA13.- Informacidn publica sobre titulaciones y G.1.4.00.00.AA10.- Rendicién de cuentas a los grupos de interés
sobre la calidad de los programas formativos (Memoria Académica).

Como mejoras realizadas al sistema de recogida de informacién de los grupos de interés, cabe destacar que en el afio 2014, se
realizé la revision de las preguntas de las encuesta docente a los estudiantes (Actas de Comité. n2 109 junio 2013). Ademas, para
mejorar el indice de participacién en las encuestas docentes y aumentar la significacién estadistica de los datos obtenidos, se ha
realizado entre otras acciones la ampliacién del horario de acceso a la encuesta, y el desarrollo de app para méviles. El proceso
relacionado en el SGIC-UC3M con este apartado es D.2.5.04.00.AA00 Evaluacion de la docencia-Encuestas (EV09).

El proceso de renovacién de la acreditacién se desarrolla en el marco y con la informacién generada por SGIC-UC3M y es
coordinado por el director del titulo. La universidad realiza el seguimiento anual del programa a través de la Memoria del titulo.

El SGIC-UC3M dispone de procesos que garantizan la evaluacién de la coordinacion docente y procesos sobre la medicién y
analisis de la consecucién de sus resultados de aprendizaje mediante evaluacién. Ademas, dispone proceso de disefio de
titulaciones: de procesos de quejas y sugerencias EV03.2 al que se accede desde la pagina principal de la universidad y de la
pagina de la titulacién:

https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles#sistemadegarantiainternadecalidad
https://www.uc3m.es/calidad/quejas-sugerencias

En general, la mayorfa de las quejas recibidas por la Direccién de la titulacion llegan principalmente a través de e-mail o se
transmiten durante las Comisiones Académicas. En el caso de estudiantes, suelen ser quejas asociadas a aspectos concretos que
atafien al funcionamiento de una asignatura. El Director solicita un breve informe donde se describa la naturaleza de la queja
para transmitirla a los posibles involucrados (coordinadores) vy, si es necesario, concertar una reunién para su analisis y
resolucion. A esta reunién pueden asistir si se estima necesario los representantes de estudiantes. Por otro lado, las quejas del
profesorado se relacionan mas con aspectos logisticos (aire acondicionado durante la realizacién de exdmenes que se alargan,
sistemas audiovisuales que dificultan la docencia en algln aula puntual, etc.). En estos casos, el Director transmite el problema al
6rgano correspondiente de la Universidad para su valoracién y resolucién.

Los mecanismos del SGIC-UC3M y la informacién que proporciona son imprescindibles para el seguimiento del programa, su
revisién, asi como para el proceso Renovacién de la Acreditacién. La directriz es evaluada con una B, al encontrarse implantados
los procesos del SGIC-UC3M que garantizan la evaluacién y la toma de decisiones en todos los aspectos del proceso de
ensefianza- aprendizaje del titulo.

DIMENSION 2. Recursos

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de
acuerdo con las caracteristicas del titulo y el nimero de estudiantes.

4.1. El personal académico del titulo es suficiente y retine el nivel de cualificacion académica requerido para el
titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e investigadora.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademds existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacién de la valoracién: El Grado en Ingenierfa de Comunicaciones Mdviles y Espaciales cuenta con un equipo docente de
alta cualificacion, cuya adscripcién departamental garantiza una cobertura integral de las competencias del titulo. Segun la
evidencia 4.1.2, Dpto. Teoria de la Sefial y Comunicaciones imparte un 41.4% de la docencia, seguido de Ingenieria Telematica
(19.7%), Tecnologia Electrénica (17.1%) y Matematicas (10.5%). El caracter interdisciplinar y la formacién transversal de la UC3M
requieren profesorado de otros Departamentos (ver 4.1.2), que cubren el 11.2% restante de ECTS. Esta distribucién asegura que
cada materia sea impartida por especialistas de primer nivel en su area de conocimiento.

La excelencia académica se sustenta en una sélida base de doctorado y estabilidad: en el curso 2024/25, de un total de 169
profesores, 123 eran doctores, representando un 72.8% del personal (ver 4.1.1 Tabla 01.A). Los indicadores son ain mejores al
atender a los créditos-estudiante, con un 74.1% impartidos por doctores. Por figuras docentes, el 50.9% son permanentes
(catedrdticos, titulares, contratados doctores) e imparten el 52.2% de los créditos-estudiante. El resto son fundamentalmente
asociados (23.1% profesores, 28.0% créditos), investigadores y becarios con venia docendi (17.8% y 9.9% respectivamente),
ayudantes doctores (5.9% y 7.7%), visitantes (1.8% y 2%) y figuras 4+2 (0.6% y 0.2%), estables y asociadas a un tenure track.
Esto demuestra el compromiso de la Universidad en los Ultimos afios por incrementar el personal permanente y adaptar su




estructura a la normativa vigente.

Un factor diferencial que garantiza la calidad del programa es que la coordinacién de todas las asignaturas recae en profesorado
doctor, en su inmensa mayoria con figuras de profesor permanente, asegurando la coherencia pedagdgica y la estabilidad del
disefo curricular. Esta estructura se complementa con profesores asociados que aportan una experiencia profesional contrastada
(minimo 3 afios en el sector TIC), conectando el aula con la realidad del mercado de las telecomunicaciones.

La solvencia investigadora del profesorado es, sin duda, un rasgo de excelencia del titulo. Con 270 sexenios (2,7 por profesor
compatible) y una produccidn cientifica de 925 articulos JCR en los ultimos cinco afios (5,47 por docente), el profesorado integra
activamente su conocimiento de los Ultimos avances tecnolégicos del sector en su docencia, logrando que ésta sea de
vanguardia. Esta capacidad de captacién de recursos y produccién cientifica permite que los contenidos de las asignaturas se
mantengan en la frontera tecnolégica de las comunicaciones mdviles y espaciales.

Asimismo, el profesorado tiene una elevada experiencia docente, con un total de 392 quinquenios (2.8 por profesor compatible)
(ver 4.1.1 Tabla 01.A) y una motivacion por la ensefianza, tal y como demuestran los 712 cursos de formacién (media 4.21 por
profesor, segln 4.2.2). Esta calidad se ve refrendada por el programa DOCENTIA-UC3M, certificado por ACAP-ANECA en el afio
2009 e implantado desde el afio 2019. En 2022-2023 se evalud al 21% de doctores con los siguientes resultados: 27%
Excelente+, 28% Excelente, 25% Notable+ y 10% Notable. Estos resultados positivos indican que el profesorado del Grado retine
la experiencia y actividad satisfactorias (ver 4.2.3 EV12).

En la asignatura de practicas externas, el coordinador (Director del titulo) y los tutores profesional y académico poseen la
cualificacién necesaria para garantizar el logro de los objetivos, resultados del aprendizaje y adquisicién de competencias
previstos. Segun 6.3.4 EV09, la satisfacciéon de los alumnos es muy alta: practicas (4.71/5), tutores empresariales (4.5/5),
académicos (4.07/5) y servicio O&E (4.29/5).

Igualmente, los tutores de TFG pertenecen a departamentos con docencia en el Grado, asegurando un correcto alineamiento
entre la temética del trabajo y los objetivos formativos del titulo (ver 1.7.1 EV04.2.1). Existe un coordinador de TFG que gestiona
la oferta, comunicacion y defensa, y organiza tribunales competentes (EV04.2.3). Salvo excepciones, los tribunales estan
constituidos por profesores doctores, siempre pertenecientes a departamentos que imparten docencia en el titulo con
competencia para la adecuada evaluacién de la asignatura (1.7.2 EV04.2.2). Los estudiantes valoran bien el TFG: tutor (4.54/5,
ver 6.3.6 EV09), oferta/adjudicacion (3.92/5) y horas previstas (3.54/5).

La universidad trabaja para que la formacién del profesorado sea constante y lo hace con diferentes herramientas:

Plan de formacién anual (https://www.uc3m.es/pdi/formacion-pdi): 731 cursos realizados (ver 4.2.1).

Convocatorias anuales de innovacién docente desde 2002, con el apoyo del servicio UC3M Digital
(https://www.uc3m.es/uc3mdigital/inicio). En la convocatoria 2024-2025, se presentaron 102 propuestas, de las que se aprobaron
95 y obtuvieron reconocimiento 81 proyectos, algunas de las cuales estaban lideradas por profesores del titulo (ver 4.2.2 EV07
Anexo I).

Sistema de incentivos orientados a mejorar la calidad docente de sus profesores a través de las convocatorias bianuales de los
"Complementos retributivos por la actividad docente", que sirven para incentivar una labor docente de calidad por parte del
profesorado, asi como su participacion en cursos de formacién y de innovacién docente.

La valoracién de la docencia se hace principalmente a través de encuestas a alumnos y profesores. La participacién de alumnos
es todavia algo baja, del 41,21% en 2024/25 (6.3.2 EV09). Es por ello que se siguen haciendo esfuerzos por incentivar y motivar
la participacién de los alumnos desde el Centro a través de las acciones de mejora propuestas en las Comisiones Académicas y el
Comité de Calidad (EV09). En esta linea el Comité de Calidad articula acciones para incentivar la participacién de los alumnos en
las encuestas, como por ejemplo la ampliacién a 24 horas el periodo de apertura de la encuesta on-line o la publicacién en la
pagina web de informacién sobre el proceso de encuestas.

La satisfaccion general de estudiantes es buena, con 3.76/5 en 2024/25 (6.3.1 Tabla 07), y una tendencia estable en los ultimos
cursos. Y, en lo que atafie a esta dimensidn, la docencia del profesorado se valora muy positivamente, con un 4.05/5 (6.3.1 Tabla
07), y el incremento de competencias con 3.68/5 (ver 6.3.2 EV09). Son datos que ponen de manifiesto una satisfaccion elevada
de los estudiantes con la docencia que reciben.

La interaccién profesor-alumno constituye una fortaleza clave del titulo, sustentada en el modelo de grupos reducidos de la
UC3M. Con un promedio de 18 estudiantes en el grupo reducido de la titulacién (evidencia 5.1.5), este formato favorece el
seguimiento personalizado y la resolucién de dudas. Ademas, la organizacién de los grupos se adapta a la configuracién propia de
cada asignatura, las transversales se agrupan con otras titulaciones, formando grupos que incluyen alumnos de varios grados de
telecomunicacién, las impartidas en inglés-espafiol implican desdobles idiomaticos, y en los laboratorios la ratio se reduce aun
mas para garantizar un manejo efectivo del equipamiento. La eficacia de esta flexibilidad en la formacién de los grupos y de la
atencion individualizada queda avalada por la excelente valoracién de los estudiantes sobre la resolucién de dudas y orientacién
recibida en las asignaturas (4.16/5, ver 6.3.2).

En las encuestas a alumnos de 39 curso, éstos valoran el titulo con 3.24/5, con un 71.4% que volveria a elegirlo si tuviese que
comenzar la universidad (6.3.7 EV09). Los egresados aportan valoraciones similares, con una satisfaccién superior, de 3.88/5, y



un porcentaje algo inferior, del 58.82% que repetiria volveria a elegir la titulacion (6.3.8 EV09).

Por su parte, el profesorado también muestra una alta satisfaccién general, con un 4.16/5 en el curso 2024/25 y tendencia
estable (ver 6.3.1-Tabla07). Esto demuestra que existe una gran motivacién docente y una satisfaccién con el titulo; factores
fundamentales que, sumados a una elevada capacidad y experiencia docente e investigadora, asegura una ensefianza de
calidad.

A tenor de los indicadores analizados, el personal académico de esta titulacién no solo posee una cualificacién sobresaliente, sino
gue actla como un vector de vanguardia tecnolégica, integrando una produccion cientifica de alto impacto (JCR) con una
actividad docente evaluada como excelente con diferentes procedimientos (encuestas, DOCENTIA), y fomentada por la
Universidad a través de complementos retributivos por la actividad docente. La sélida estabilidad del profesorado, junto con la
estrecha tutorizacion en TFG y Practicas, garantiza que los estudiantes alcancen las competencias en un entorno de aprendizaje
de alto rendimiento. Por la excepcional trayectoria del profesorado y su compromiso demostrado con la innovacién, se considera
que esta directriz se sitla como un referente de calidad, alcanzando una evaluacién de A

4.2. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en los diferentes procesos de
evaluacion del titulo respecto a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del
profesorado y esta realizando actuaciones dirigidas a dar cumplimiento a los requisitos previstos en la normativa
vigente en relacion con el personal docente e investigador.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacién de la valoracién: En el Informe Final de Renovacién de la Acreditacion con fecha 06/10/2021, la Fundacién hacia la
siguiente recomendacién: "Se recomienda incrementar el nimero de profesores permanentes que imparten docencia en el
titulo." En ese momento, el porcentaje de profesores permanentes era del 26.8%.

En respuesta, la UC3M ha ejecutado una politica decidida de estabilizacién a través de convocatorias de plazas de Profesor Titular
y Catedratico (https://www.uc3m.es/empleo/pdi), impulsada por los departamentos adscritos al titulo. El éxito de esta estrategia
permitié alcanzar un 50.3% y fue validado en el Informe de Seguimiento Voluntario de 2025, donde la Fundacién sefialé
explicitamente:

"Las evidencias aportadas atestiguan la evolucién positiva en cuanto al porcentaje de docencia impartida por el profesorado
permanente en la titulacién, asi como en cuanto a su nimero respecto del total. Estos nimeros son claramente superiores a los
presentados en la anterior renovacién de la acreditacién e incluso a los previstos en la memoria de verificacién.

Por lo tanto, se considera atendida la recomendacion."

Si bien la Fundacién elevé el criterio a una calificacién de B en dicho seguimiento, los indicadores actuales demuestran que la
mejora no solo se ha atendido, sino que se ha consolidado en niveles de excelencia. El porcentaje de profesorado permanente ha
ascendido hasta el 50.9% actual, logrando duplicar la cifra de 2021. Asimismo, la carga docente impartida por este colectivo se
mantiene estable por encima del 52% de los créditos-estudiante (4.1.1 Tabla 01.A), superando los compromisos adquiridos en la
Memoria de Verificacién. Estas cifras confirman la consolidacién de las mejoras y ratifican el compromiso activo de la Universidad
con este criterio.

De acuerdo a la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados se considera que la directriz alcanza
una evaluacién de A.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a
disposicién del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y los servicios de orientacion
académica y profesional soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y facilitan la incorporacién al mercado
laboral.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacién de la valoracién: PERSONAL TECNICO DE APOYO A LAS ACTIVIDADES FORMATIVAS

Para el desarrollo de las actividades formativas, especialmente las practicas en laboratorios y aulas informaticas, el profesorado
cuenta con el sélido respaldo del personal técnico de la Universidad. En el Grado en Ingenieria de Comunicaciones Méviles y
Espaciales, los departamentos con mayor carga docente (ver 4.1.2) disponen de un total de 10 técnicos de laboratorio: Teoria de
la Sefial y Comunicaciones (2), Ingenieria Telematica (1), Tecnologia Electrénica (3), Informatica (1) y Fisica (3) (ver descripcién
en EV14). Este personal posee una cualificacion técnica especializada acorde a las dreas de conocimiento. Sus funciones abarcan




el mantenimiento integral de laboratorios (software, reparacién de equipos y soporte audiovisual para docencia), gestién de
material fungible y soporte técnico al profesorado en la preparacién de practicas.

OFICINA DE ESTUDIANTES

El Grado es gestionado administrativamente por el personal de la Oficina de Estudiantes de la Escuela Politécnica Superior. Sus
profesionales prestan apoyo a los procedimientos académicos y administrativos de las titulaciones del centro, mantienen la
organizacién de horarios y aulas, y atienden directamente a los estudiantes para solucionar sus dudas, orientarles cuando es
necesario y atender sus peticiones relacionadas con la matricula u otros temas de gestién de su expediente.

La Oficina de Estudiantes llevé a cabo un proceso de reorganizacién para mejorar la atencién al alumnado. Existe un primer nivel
de atencién en mostrador para facilitar la informacién mas general, y un gestor para cada titulacién y gestores especializados,
que atienden y asesoran respecto a las cuestiones mas especificas o que requieren una resoluciéon mas especializada. Estos
gestores, en los casos que lo requieren, se retinen con el estudiante, para facilitarle toda la informacion y orientacién necesaria
para tomar la decisién correcta, respecto a la eleccién de asignaturas, matricula o cualquier otro trdmite relacionado con el
expediente académico.

También se atiende a los estudiantes por teléfono y por medios electrénicos, tanto las dudas o peticiones de orientacién, como
las quejas y sugerencias que éstos quieran trasladar, ver [3.4.1-EV03.2]. Para ello, la Oficina dispone de varios formularios
electrénicos, gestionados a través de la herramienta de contact-center "Salesforce", donde los alumnos envian sus consultas para
que sean contestadas por el personal responsable de cada proceso:
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/SecretariaVirtual/es/TextoDosColumnas/1371300010329/

La Oficina de estudiantes de la EPS cuenta con un total de 22 personas funcionarias con una relacion laboral estable. Todo el
personal de administraciéon cuenta con una dilatada experiencia en la gestién administrativa de Grados y de los principales
procesos académicos que afectan a los estudiantes, y estdn en contacto directo con el resto de personal del Centro y la direccién
del titulo, para coordinar acciones y trabajos.

OTROS SERVICIOS DE APOYO A LA DOCENCIA

Entre los servicios centrales transversales que prestan su apoyo a la docencia de Grado destacan: (1) Servicio de Apoyo a la
Docencia y Gestién del Grado (22 personas); (2) Biblioteca (80 personas); (3) Informatica y Comunicaciones (28 personas); (4)
Relaciones Internacionales - SERINT (23 personas); (5) Centro de Orientacién a Estudiantes (20 personas); (6) Servicio de
Orientacion & Empleo de la Fundacion UC3M (16 personas); (7) Deporte, Actividades y Participacion (14 personas, excluyendo
gestion externa de centros) y (8) Oficina Técnica (46 personas).

El 55% de estos puestos requiere titulacidon universitaria o de técnico superior. La mayoria son funcionarios o personal laboral fijo,
lo que garantiza la estabilidad y profesionalizacién del servicio. Existe un plan de formacién anual coordinado por RRHH para la
actualizacién de competencias (software, normativa, idiomas): https://www.uc3m.es/ptgas/formacion-ptgas

ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL

El apoyo y orientacién personal y académica, coordinado por el Vicerrectorado de Estudiantes y gestionado por el Centro de
Orientacion a Estudiantes (www.uc3m.es/orientacion), impulsa medidas de orientacidn y bienestar emocional para contribuir a la
mejora del aprendizaje y al desarrollo de habilidades que fomenten la autonomia. Destacan los programas de tutorizacién
orientados a mejorar la graduacién, reducir el abandono y facilitar la configuracién curricular mediante el acompafiamiento de
profesores-tutores o alumnos de cursos superiores. Sobresale el Programa Compafieros (tutoria entre iguales), para integrar al
alumno de nuevo ingreso, asi como los programas Avanza y Supera para apoyar a alumnos en riesgo de fracaso académico, o el
Programa de tutorizacién a estudiantes con discapacidad y necesidades especificas. Los programas estan disponibles en:
https://www.uc3m.es/orientacion/entre-companeros https://www.uc3m.es/orientacion/entreprofesoradoyestudiantes
https://www.uc3m.es/orientacion/discapacidad_neae https://www.uc3m.es/orientacion/deportistas-alto-nivel

Asimismo, se realizan actividades para facilitar la incorporacién a la vida universitaria. En las Jornadas de Bienvenida anuales se
instalan carpas donde los servicios universitarios se presentan a los nuevos estudiantes, se proponen visitas al campus y se
ofrece la informacién necesaria. Ademas, se realizan charlas por titulacién con los responsables académicos y de servicios, junto
a sesiones de motivacién y técnicas de estudio. Mas informacion en https://www.uc3m.es/orientacion/bienvenida.

El Centro de Orientacién ofrece también asistencia psicoldgica y psicopedagdgica, prestada por un amplio equipo de psicdlogos a
los estudiantes que lo soliciten (on-line o presencial), y orientacién vocacional. Informacién en:
https://www.uc3m.es/orientacion/serviciopsicologico.

En la encuesta de valoracién de servicios del curso 2023-2024, evidencia [6.3.9-EV06], la pregunta "Los servicios de orientacién
responden a mis necesidades" obtuvo un resultado de 3.59 sobre 5.



Por otro lado, el apoyo sobre el expediente y situaciones académicas recae fundamentalmente en la Oficina de Estudiantes.
Aunque la direccién académica del Grado puede involucrarse, habitualmente reserva esta labor a aspectos académicos
generales.

La orientacién profesional se canaliza a través de la direccién académica y de la Fundaciéon UC3M, en particular su Servicio de
Orientacion y Empleo (O&E). Este desarrolla medidas para facilitar la insercién laboral y el desarrollo profesional mediante
charlas, talleres y actividades formativas. Entre otros, gestiona gran parte de la asignacién de Practicas académicas [EV10.1] y
las ofertas de empleo para egresados. También orienta a empresas en la captacién de universitarios para practicas o
contratacién, y canaliza las relaciones universidad-empresa organizando actividades como la feria Foroempleo, con méas de 100
empresas anuales: https://www.fundacion.uc3m.es/orientacion-empleo/

ORIENTACION EN MATERIA DE MOVILIDAD INTERNACIONAL

La UC3M ofrece a sus estudiantes un amplio catdlogo de actividades internacionales y la posibilidad de participar en ellas
realizando parte de sus estudios en una universidad de otro pais europeo o en una universidad fuera de Europa. Para esta
titulacion, la oferta para movilidad europea y no europea puede consultarse en la web del grado:
https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles#movilidad_movilidad. La gestién recae en el Servicio de Relaciones
Internacionales y Cooperacién (SERIC), que realiza charlas informativas, organiza la "Feria Internacional" y mantiene el portal
"Internacionalizacién para tod@s": https://www.uc3m.es/internacional/inicio.

Un elemento diferenciador de excelencia en este Grado es la Doble Titulacién Internacional con IMT Atlantique. Este prestigioso
itinerario de seis afios permite al alumnado obtener el Grado por la UC3M, el titulo de "Ingenieur" por la institucién francesa y el
Master habilitante en Ingenierfa de Telecomunicacién (https://www.uc3m.es/estudios/dobles-titulaciones-internacionales).

En términos cuantitativos, el titulo mantiene una notable proyeccién internacional, con un 18.3% de media de titulados que han
realizado movilidad en los Ultimos tres afios (ver 1.5.1). La calidad del soporte institucional es altamente valorada por los usuarios
(6.3.5-EV09): en la encuesta EPS 2024-2025, el apoyo durante la fase de preparacién obtiene un 3.78/5, destacando
especialmente la capacidad de resolucién de incidencias durante la estancia, valorada con un rozando el sobresaliente 3.99/5.
DIFUSION

La informacién se distribuye mediante newsletter semanal, pantallas en el campus, web institucional y correos segmentados por
titulacién/curso para garantizar la pertinencia de la informacién.

ENCUESTAS SOBRE LOS SERVICIOS DE APOYO

Segun los estudios de satisfaccién [6.3.9-EV06], la valoracion media de los estudiantes de Grados EPS sobre los servicios
universitarios es muy alta (4.14 en la Ultima encuesta). Gestién Académica (Oficina de Estudiantes) obtiene un 3.69 sobre 5. La
opinién del profesorado es igualmente positiva, con una valoracién de 3,95 en el informe de 2021-2022.

DATOS ADICIONALES

Como complemento a estos textos, en la evidencia 5.1.4-EV08.2 se describen en detalle los servicios de orientacién académica,
profesional y para la movilidad de los estudiantes.

En conclusién, el Grado dispone de personal de apoyo suficiente, altamente especializado y una estructura de servicios que
garantiza la docencia y facilita unos resultados de empleabilidad y movilidad excelentes, por lo que se considera que la directriz
alcanza una evaluacién de A.

5.2. Los recursos materiales se adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en
el titulo en todos los centros o sedes que participan en la imparticion del titulo.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacién de la valoracién: El Grado en Ingenieria de Comunicaciones Mdviles y Espaciales se imparte en la Escuela Politécnica
Superior (EPS) ubicada en el Campus de Leganés, que cuenta con modernas instalaciones y recursos materiales, que se adaptan
a las necesidades docentes, al nimero de estudiantes y al conjunto de actividades formativas de cada Grado
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/EPS/es/TextoDosColumnas/1371316736988/ y https://www.uc3m.es/conocenos/informacion-al-
visitante).

AULAS DOCENTES

El campus cuenta con 83 aulas de clase, que no estan adscritas a una titulacién en concreto, sino que se utilizan para impartir
clase de todas las titulaciones de la Escuela. Esto permite, por un lado, ajustar el espacio para cada grupo y asignatura utilizando
en cada caso la que tenga un tamafio o medios mas convenientes, y, por otro, racionalizar los recursos disponibles, al poder
utilizar cada aula durante todo el dia.

Todas las aulas estan dotadas con un PC con monitor de 21", equipo de proyeccién utilizable desde el ordenador del aula o desde
el portatil del profesor, refuerzo sonoro, webcam y micréfono. Ademas, algunas aulas, denominadas "Aulas Tech+", cuentan con



camara robotizada, monitor interactivo, monitor de apoyo y micréfono de diadema. En https://www.uc3m.es/isec/aulas-
docentes#leganes puede consultarse el listado de aulas y su equipamiento.

AULAS INFORMATICAS FiSICAS Y VIRTUALES

El campus cuenta con 14 aulas informaticas, de acceso libre en horario de 9 a 21 horas, salvo en los periodos puntuales en que
estan reservadas para docencia de alguna asignatura. Cada aula informatica estd dotada con al menos 20 PCs, proyeccién fija y
pantalla robotizada. Cada puesto dispone de Internet, programas de ofimatica y el software especifico de docencia para el Grado.
Simultdneamente, se dispone de laboratorios adscritos a los departamentos que imparten docencia en el grado para aquellas
asignaturas que requieren actividades formativas de caracter experimental.

Ademas, al contar con conexién WiFi en todo el campus, los estudiantes pueden trabajar con su ordenador tanto en el aula de
docencia como fuera de ella. Incluso se ofrece un servicio de préstamo de portatiles, para los estudiantes que no cuenten con su
propio equipo.

La UC3M ofrece también el servicio de "Aula informatica Virtual 24 horas", por el que los estudiantes pueden conectarse desde

cualquier lugar a un ordenador con la misma configuracién que los existentes en las aulas informaticas fisicas, y utilizar algunas
de las herramientas con licencia, aunque no estén fisicamente en la Universidad, ampliando significativamente las capacidades
del aula y el aprendizaje del alumno fuera de ella.

Las aulas y espacios informaticos estan bien valorados por los estudiantes, mejorando la puntuacién obtenida cada afio, llegando
a obtener un 4.43 sobre 5 en el curso 2023-2024, evidencia [6.3.9-EV06].

LABORATORIOS

La Escuela Politécnica Superior (EPS) de la UC3M dispone de laboratorios multidisciplinares disefiados para cubrir las necesidades
docentes e investigadoras de su amplia oferta en ingenieria, asi como de los departamentos implicados.

En el caso del Grado en Ingenieria de Comunicaciones Mdviles y Espaciales, la Universidad garantiza una infraestructura 6ptima
para soportar la elevada carga practica del plan de estudios. La descripcién detallada de estas instalaciones se encuentra en la
seccion "Laboratorios" de la evidencia 5.1.3-EV08.1, estructurandose en tres niveles:

Formacion bdsica: Espacios destinados fundamentalmente a la fisica, cubriendo areas criticas como mecanica,
electromagnetismo, Optica y propagacién de ondas.

Rama de Telecomunicacidn: Instalaciones comunes que dan soporte transversal, incluyendo laboratorios de electrdnica, redes,
seflales y sistemas audiovisuales e informatica. Es destacable un laboratorio informatico de altas prestaciones, equipado con 40
ordenadores con GPUs de alto rendimiento, que son ademds accesibles de forma remota mediante Apache Guacamole. Este
laboratorio permite a los estudiantes entrenar y desplegar modelos modernos de inteligencia artificial y aprendizaje profundo en
diversas asignaturas de la carrera (especialmente en asignaturas optativas, y en el TFG).

Especificos de la titulacién: El Grado cuenta con cuatro espacios especializados de alto valor tecnolégico:

Laboratorio de Comunicaciones Basico: Equipado con instrumentacién electrénica fundamental y puestos de desarrollo basados
en DSPs, permitiendo el disefio y andlisis practico de sistemas de comunicaciones y procesado digital de sefial.

Laboratorio de Comunicaciones Mdviles: Dispone de puestos de instrumentacién avanzada con generadores y analizadores
vectoriales de sefial, permitiendo a los estudiantes interactuar y experimentar con estandares reales de telefonia y redes
inaldmbricas (GSM, UMTS, WLAN) hasta 3 GHz.

Laboratorio de Microondas y Antenas: Dotado de multiples bancos de medida en guia de onda (Banda X) y analizadores de redes
vectoriales y de espectro, orientados a la caracterizacién de circuitos de microondas y a la medida de diagramas de radiacién de
antenas.

Laboratorio Avanzado de Microondas y Antenas: Instalacién de alto nivel que complementa al laboratorio anterior, destacando
por integrar una cdmara anecoica de radiofrecuencia especifica para la medida precisa de antenas en un entorno controlado y
libre de interferencias.

Estas instalaciones, que integran equipamientos de muy alta inversién (como la citada cdmara anecoica o la instrumentacién
vectorial), resultan esenciales para garantizar una docencia de calidad y evidencian el firme compromiso de la Universidad con la
excelencia tecnolédgica de esta titulacién.

Si bien no hay una valoracién especifica de laboratorios, las aulas docentes son valoradas de forma excelente por los estudiantes,
mejorando la puntuacién obtenida cada afio, llegando a obtener un 4.43 sobre 5 en el curso 2023-2024, evidencia [6.3.9-EV06].
BIBLIOTECA

El campus dispone de una Biblioteca con 824 puestos de lectura, dotados de enchufes y cobertura WiFi. Ademas, los estudiantes
de la Escuela Politécnica pueden utilizar las otras cuatro bibliotecas de la Universidad, situadas en los campus de Getafe,
Colmenarejo y Madrid-Puerta de Toledo.



Las bibliotecas abren habitualmente de 9:00 a 21:00 de lunes a viernes, ampliando el horario en periodos de exdmenes, fines de
semana Yy hasta las 23:00 en mayo. Ofrecen acceso a mas de medio millén de ejemplares impresos y audiovisuales, recursos
electrdnicos, servicio de préstamo (incluido interbibliotecario), asesoramiento para TFG/TFM, formacién en propiedad intelectual y
guias tematicas. Ademas, cuentan con salas de estudio individual, trabajo en grupo reservables online y aulas de idiomas.

La biblioteca pone a disposicién de los estudiantes toda la bibliografia recomendada en las guias docentes, asi como numerosas
bases de datos y recursos bibliograficos especializados. También ofrece un servicio de préstamo de portatiles
(https://www.uc3m.es/biblioteca/inicio). Asimismo, organiza actividades como exposiciones culturales y fomenta la participacién
mediante blogs tematicos sobre literatura, musica o cine.

Por Gltimo, cuenta con el MakerSpace: un entorno colaborativo disefiado para fomentar la innovacion, el emprendimiento y la
creatividad bajo la filosofia del 'aprender haciendo'. Este espacio facilita recursos de creacién digital para el desarrollo de
prototipos y proyectos multidisciplinares, complementando la experiencia académica con un programa de talleres y eventos de
intercambio técnico.

OTROS SERVICIOS

La UC3M dispone de la plataforma tecnoldgica Aula Global-Moodle (https://aulaglobal.uc3m.es/) como mecanismo de apoyo a la
docencia presencial del Grado que permite: acceder a los listados del grupo, comunicarse con los alumnos tanto personal como
colectivamente, colocar todo tipo de recursos docentes para que sean utilizados por los alumnos, organizar foros de discusion,
proponer cuestionarios de autoevaluacion a los estudiantes, recoger las practicas planteadas, realizar el seguimiento del
progreso del aprendizaje mediante la valoracion parcial de trabajos, practicas, etc.

Ademas, a través de Aula Global, se ofrece la "Secretaria Virtual", evidencia 5.1.6, donde los estudiantes pueden encontrar toda
la informacién necesaria sobre los procesos de matricula, practicas, Trabajo Fin de Grado, etc., asi como consultar su expediente
académico o su horario personal de clases. Esta "Secretaria Virtual" es mantenida por el personal de la Oficina de Estudiantes de
la EPS.

En el estudio de evaluacién de los servicios de la universidad por el alumnado, evidencia [6.3.9-EV06], |a Biblioteca y Aula Global
son algunos de los recursos mejor evaluados por el alumnado de este grado, con unas puntuaciones de 4.24 y 3.80
respectivamente.

En definitiva, la titulacién dispone de unas infraestructuras singulares que exceden los estandares habituales de una ingenierfa
de grado. Destaca el acceso de los estudiantes a laboratorios de alta especializacién (Radiofrecuencia, Microondas y Antenas),
equipados con instrumentacién profesional de vanguardia (analizadores de redes vectoriales, cdmaras anecoicas) dificilmente
accesibles en otros centros. Este equipamiento, unido a una politica de grupos reducidos que garantiza un ratio alumno/puesto de
trabajo 6ptimo, permite una formacién practica de excelencia. Asimismo, los servicios de apoyo (Biblioteca, Informatica) y la
cualificacién del personal técnico han sido valorados muy positivamente por los usuarios (4.51/5 por el profesorado y 4.1/5 por los
egresados), configurando un entorno de aprendizaje de primer nivel.

De acuerdo con la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados se considera que la directriz se
evalla con una A.

5.3. En su caso, los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial disponen de las infraestructuras
tecnoldgicas y materiales didacticos asociados a ellas que permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: No existe la modalidad de imparticién a distancia o semipresencial en este grado

5.4. En su caso, la universidad ha hecho efectivos los compromisos adquiridos en los diferentes procesos de
evaluacion del titulo relativos al personal de apoyo que participa en las actividades formativas, a los recursos
materiales, servicios de apoyo del titulo e instalaciones.:

N.P.

Justificacién de la valoracién: No existen recomendaciones en los informes de verificacion.

DIMENSION 3. Resultados

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes
con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco



Espariol de Cualificaciones para la Educacién Superior) del titulo.

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados han permitido
la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes y corresponden al nivel de la
titulacion especificados en el MECES.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: En las asignaturas que configuran el Plan de Estudios de esta titulacién, la eleccion de unas
determinadas actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién se ha hecho con el criterio de garantizar
la adquisicién de los conocimientos y competencias definidos para cada asignatura. Ademas de la consecucién de los resultados
de aprendizaje previstos, se pretende disponer de las herramientas adecuadas en cada caso para la valoracién de dichos
resultados.

El detalle de actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacion, entre otra informacién clave para cada
asignatura, se especifica en su ficha correspondiente (Gufa Docente) junto con otra informacién significativa para el estudiante, y
es accesible a través de la pagina web de la titulacién (1.1.1 EV01, https://www.uc3m.es/grado/comunicaciones-moviles).

Las actividades formativas, definidas en las memorias de verificacion de los planes de estudio vigentes (2019 y 2025), estan
orientadas a que el estudiantado adquiera las competencias y los resultados de aprendizaje previstos segun el nivel MECES 2.
Estas actividades combinan sesiones expositivas, resolucién de problemas y acciones de caracter practico, como el estudio de
casos, presentaciones orales y practicas en laboratorios especificos de la titulacién (comunicaciones, microondas y antenas) y de
la rama de telecomunicaciones, junto con el trabajo auténomo (individual o grupal) y las pruebas de evaluacion. Todas ellas se
articulan bajo metodologias docentes que equilibran la ensefianza tedrica, la aplicacién practica y el autoaprendizaje.

Complementariamente, los sistemas de evaluacién de los resultados de aprendizaje y competencias adquiridas integran pruebas
de evaluacién continua, como exdmenes parciales, evaluacién de proyectos y memorias de practicas, presentaciones y
participacién en clase, con un examen final de la asignatura. Estos sistemas permiten una valoracién fiable de los resultados de
aprendizaje previstos en cada asignatura. En caso de no superarse la asignatura en la convocatoria ordinaria, los estudiantes
disponen de una convocatoria extraordinaria, en la que pueden ser evaluados teniendo en cuenta las actividades de evaluacion
continua realizadas previamente, o Unicamente a través del examen final (excepto para las asignaturas de practicas y trabajo fin
de estudios, que requieren una nueva matriculacién).

En el caso de las Practicas Externas, el coordinador valida cada proyecto formativo para asegurar su adecuacion al perfil del
titulo. Puede observarse en la evidencia 1.6.1-EV10.1 que las entidades en las que el estudiantado ha realizado sus practicas
estan claramente relacionadas con el dmbito profesional de la titulacién, en empresas muy relevantes del sector de las
comunicaciones moviles (Telefénica Mdviles, ZTE ESPANA) y espaciales (Airbus Crisa), asi como de otros sectores criticos que
requieren de sistemas de sefializacién y comunicacién avanzados, como las infraestructuras ferroviarias (CAF Signalling, Siemens
Rail Automation), el sector energético (Elawan Energy), o la industria y la defensa (Aicox). El tutor académico califica a los
estudiantes en la asignatura teniendo en cuenta la evaluacién del desempefio realizada por el tutor profesional y la memoria de
practicas que presenta el estudiante. Este proceso multiple, de validacién, doble tutorizacién, seguimiento y evaluacién por parte
de tutores profesionales y académicos, garantiza la adquisicién de las competencias asignadas a las practicas externas
curriculares.

Por su parte, el Trabajo Fin de Grado (TFG) acttia como el garante final de la formacién y se adecUa a las caracteristicas y a los
resultados de aprendizaje del titulo, tal y como deriva de la correspondencia entre estos y las tematicas desarrolladas (1.7.1-
EV04.2.1). Las actividades formativas y el sistema de evaluacién son las recogidas en la memoria de verificacién (ver guia
docente: https://aplicaciones.uc3m.es/cpa/generaFicha?est=217&plan=562&asig=13859&anio=2025&idioma=1). Para la
evaluacién se requiere la defensa del trabajo ante un tribunal, compuesto por profesores que pertenecen a departamentos
involucrados en el titulo (EV04.2.2), y que evalUan sobre la base de la matriz o ribrica del titulo (EV04.2.3). Ambas condiciones
garantizan una evaluacién objetiva y conforme a lo expuesto en la memoria de verificacion.

Previo a la defensa, el alumno deberd elaborar una memoria del trabajo realizado que sera entregada a los miembros del tribunal
con la debida antelacion. Ademas, para garantizar la integridad académica, la Universidad utiliza el programa Turnitin Feedback
Studio dentro de Aula Global, el cual compara la originalidad del trabajo entregado con millones de recursos electrénicos
detectando coincidencias textuales. Adicionalmente, el Servicio de Biblioteca ha elaborado una guia de apoyo especifica
(https://uc3m.libguides.com/TFG) para los estudiantes. Todo ello confirma el claro vinculo entre los RA y la organizacién y
evaluacién de los trabajos fin de estudios.



La Comisién Académica del titulo analiza cada semestre las tasas de rendimiento y los resultados de las encuestas de
satisfaccion con la docencia en cada una de las asignaturas impartidas, con el fin de detectar posibles problemas y en su caso
adoptar medidas correctoras. Este analisis permite valorar la adecuacion de las actividades formativas, metodologias docentes y
sistemas de evaluacién para la consecucién de los resultados de aprendizaje del titulo, y consecuentemente, la toma de
decisiones para la implantacién de acciones de mejora. En particular, tal y como se recoge en las evidencias (3.1.2-EV03.1
PM2022-23, 3.1.1-EV03.1 PM2023-2024 en adelante), una de las acciones de mejora que se estd desarrollando a través de la
Comisiéon Académica tiene como objetivo mejorar la tasa de abandono en el grado, y eso pasa por incrementar la tasa de
rendimiento de algunas asignaturas con impacto elevado en el abandono.

La eficacia de estas metodologias se demuestra de forma objetiva en la evolucién de los indicadores académicos, destacando una
mejora radical en la tasa de rendimiento promedio (% aprobados sobre matriculados), que ha pasado del 56.33% en 2020 al
77.15% en 2024 (6.2.5), y con una distribucién de notas de 2.4% de matriculas de honor, 6.9% en sobresalientes, 28.9% notables
y, el resto aprobados. El incremento del 20% en la tasa de rendimiento ratifica que los procedimientos sequidos, el seguimiento
de la Comision Académica y las medidas correctoras aplicadas estan surtiendo efecto.

La tasa de eficiencia, medida como la relacién porcentual entre el nimero total de créditos que ha superado un estudiante a lo
largo de la titulacién en la que ha sido egresado y el nimero total de créditos en los que se ha matriculado, es también un dato
positivo, en la linea de la tasa de rendimiento. En el Gltimo afio alcanza un valor de 77,5% (2024), con un comportamiento
razonablemente estable en los Ultimos afios (ver 6.2.6). Ambas ponen de manifiesto también la adquisicion por los estudiantes de
los resultados de aprendizaje previstos.

Ademas, esta percepcion positiva es compartida por los estudiantes y profesores. Los estudiantes valoran el incremento de sus
competencias con un 3.68/5 y refieren una satisfaccién global con las asignaturas de 3,65/5 (6.3.2 EV09). Asimismo, los
profesores, a través de las preguntas relacionadas con el cumplimiento del cronograma, ritmo de ensefianza y satisfaccién con el
programa docente (preguntas 2, 6 y 8 en 6.3.3 EV09), ponen también de manifiesto el adecuado desarrollo de las actividades
formativas y de evaluacién, logrando valores de 4.79/5, 3.54/5 y 4.16/5 respectivamente.

La evidencia mas contundente de que los estudiantes adquieren los resultados de aprendizaje y que estos corresponden al nivel
exigido es su éxito en el mercado laboral. La insercién laboral es practicamente plena, de un 98,04% promedio en los Ultimos tres
afios (ver 6.4.1y 6.4.2), con un 81.3% de los estudiantes en puestos que tienen entre algo y mucho que ver con su titulacion.
Este dato confirma que las competencias adquiridas son pertinentes y de alto nivel. De hecho, los egresados valoran muy
positivamente competencias transversales clave entrenadas durante el Grado (6.3.8 EV09): trabajo en equipo (3.88/5), la
resolucion de problemas con iniciativa (4.18/5), comunicacién (3.35/5), capacidad de andlisis y sintesis (4.24/5) u organizacién y
planificacién (3.88/5).

Este desempefio se alinea con el prestigio institucional reflejado en el Global University Employability Ranking and Survey 2026 ,
donde la UC3M se sitla como la mejor universidad publica espafiola en empleabilidad (puesto 115 mundial), lo que avala que el
entorno formativo de la Universidad favorece la adquisicién de competencias profesionales
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/lUC3MInstitucional/es/Detalle/Comunicacion_C/1371451799886/1371215537949/La_UC3M,_la_m
ejor_universidad_publica_espanola_en_empleabilidad_segun_The_Global_Universit).

En definitiva, los datos de rendimiento, tasa de insercién y satisfaccién con la adquisicién de competencias por parte de
estudiantes, profesores y egresados, ponen de manifiesto el adecuado alineamiento entre el perfil de egreso real y el perfil de
egreso previsto en la memoria de verificacién, que recoge de forma completa y exhaustiva las caracteristicas de las
cualificaciones para el nivel de titulacién definidas en el MECES.

Asimismo, la universidad cuenta, a través de su Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC), con procesos para el andlisis de la
adecuacién de las actividades formativas y los materiales docentes para la adquisicién de los resultados de aprendizaje previstos
por parte de los estudiantes (proceso "Resultados del Aprendizaje", cédigo: D.2.5.00.00. AAQO).

De acuerdo a la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados se considera que la directriz alcanza
una evaluacién de B.

6.2. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada con las previsiones del titulo y
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: SEGUIMIENTO Y SISTEMA DE CALIDAD

Desde la implantacion del Grado, la universidad viene realizando un riguroso seguimiento interno del titulo. La Comisién
Académica realiza, como minimo en dos sesiones anuales, un anélisis integral del acceso, resultados cuatrimestrales, satisfaccion




y adecuacién de los recursos humanos y materiales. En la Memoria Académica anual del titulo se analizan pormenorizadamente
los resultados de la titulacion y su evolucion histérica (ver EV03.1).

En el marco del SGIC-UC3M, la universidad dispone de mecanismos que, tomando como base las estadisticas institucionales,
permiten generar los indicadores y datos necesarios sobre los que se sustenta la mejora continua. En la intranet de calidad
(intranet de calidad) se publican periédicamente los indicadores desagregados a nivel de centro, titulacién y, en casos
especificos, diferenciando por asignatura y grupo. Cabe destacar que en 2023 se realizd una actualizacién profunda del sistema
para garantizar su convergencia y armonizacion con los criterios propuestos por la Fundacién Madri+d en sus Guias de Apoyo
para la renovacion de la acreditacién y el seguimiento externo.

ADMISION Y MATRICULA

En los Ultimos afios, incluyendo el curso 2025-26, la titulacién ha realizado una planificacién estratégica de la oferta fijando 30
plazas (ver 1.2.1 Tabla 03.A), frente a las 40 indicadas en la memoria de verificacidn. Este ajuste responde a la necesidad de
adaptar la oferta a la demanda actual de los grados de telecomunicacién, que se ha reducido en los Ultimos afios por la aparicién
de otras titulaciones dentro del ambito TIC. Esto nos permite asegurar una nota de corte elevada que garantice un perfil de
ingreso acorde con el nivel de exigencia de los estudios.

Ademas, en este curso se ha ofertado por primera vez el nuevo plan de estudios 2025, que incorpora algunas modificaciones en
busca de una mayor especializacién de los egresados, asi como una modernizacién y mejor secuenciacién de asignaturas y
materias.

Los datos de admisidn recientes confirman la idoneidad de esta estrategia (ver 1.2.1 Tabla 03.A). La nota de corte muestra una
solidez notable, con un promedio de 10,224 en los Gltimos tres afios, y alcanzando un 10,253 en el Ultimo curso (2025/26). Este
Gltimo resultado es especialmente meritorio en un contexto generalizado de descenso de notas de corte. En esta linea de
excelencia, la nota media de admisién se sitla en un 10,726 de promedio (10,687 en el Gltimo curso).

El atractivo territorial de la titulacién ha crecido exponencialmente: el porcentaje de estudiantes procedentes de fuera de la
Comunidad de Madrid ha pasado del 16,7% de media en los dos cursos anteriores al 30,3%. Este incremento evidencia la
consolidacién del prestigio del titulo a nivel nacional. Respecto a la demanda en primera opcién (43,3% en el Ultimo curso), el
dato debe interpretarse en el contexto del modelo de ingreso de la Escuela Politécnica Superior (EPS). Existe una fuerte sinergia
con el Grado en Ingenieria en Tecnologias de Telecomunicacién (GITT), que comparte un primer e incluso un segundo curso
similares. Esto permite captar perfiles excelentes en cualquier titulacién que, gracias a la flexibilidad del sistema de la EPS,
pueden reorientarse posteriormente hacia otra si descubren que su alineamiento con la especializacién es mejor.

En el andlisis comparativo del distrito (ver 1.2.2), la estrategia de la UC3M apuesta por la excelencia: aunque la oferta de plazas
es mas selectiva (30 vs 77 en UPM y 75 en UAH), la UC3M lidera claramente en nota de corte, nota media de acceso y porcentaje
de admitidos externos. La nota de acceso, por ejemplo, supera a la siguiente universidad (UPM) en 1,07 puntos (10,253 frente a
un 9,186). Estos datos confirman que una oferta de plazas ajustada garantiza perfiles de ingreso de alto rendimiento, acordes a la
dificultad y exigencia de los estudios. Finalmente, el éxito de la convocatoria ha sido total, cubriéndose las plazas al completo con
una tasa de cobertura del 110%.

RESULTADOS ALCANZADOS EN LAS ASIGNATURAS

El rendimiento académico muestra una evolucién muy positiva. En el curso 2024/25, el 88,7% de los estudiantes matriculados se
ha presentado a alguna convocatoria, con una tasa de éxito (aprobados sobre presentados) del 87,7% (6.1.1 Tabla 02). Estos
numeros se traducen en una tasa de rendimiento promedio del 77,7%. La calidad de los resultados es alta: un 28,9% de las
calificaciones son Notables, un 6.9% son Sobresalientes, y un 2.4% son Matriculas de Honor.

El andlisis desagregado identifica una menor tasa de rendimiento en las asignaturas de formacién basica de primer curso, un
fenémeno habitual en las ingenierias que actlia como filtro inicial: Sistemas y Circuitos (52,3%), Programacién de Sistemas
(42,6%) y Electrénica Digital (54,1%). A partir de segundo curso, los indicadores mejoran sustancialmente, estabilizdndose por
encima del 70% en la gran mayoria de los casos, con algunas excepciones puntuales, como Andlisis y Disefio de Circuitos (2°C2,
35,0%), identificada como 4rea de mejora especifica.

No obstante, el dato mas relevante es la drastica mejora de la tasa de rendimiento global, que ha pasado del 56,33% en 2020 al
77,15% actual (ver 6.2.5). Este salto cuantitativo no es casual, sino que valida la eficacia de las medidas de seguimiento y
refuerzo implementadas por la Comisiéon Académica sobre las asignaturas criticas (ver EV03.1 Actas CCAA), demostrando la
capacidad de reaccién y gestién del titulo.

TASA DE ABANDONO

Histéricamente, la tasa de abandono ha sido el principal reto de la titulacién. Las cohortes 2018-2020 presentaron valores de



abandono inicial (primer afio) entre el 25,8% y el 40,6%, alcanzando un 50,0% acumulado en tercer afio (6.2.1 y 6.2.2). Estos
datos identificaron una necesidad de intervencién prioritaria para la Direccién y la Comisién Académica, derivando en un Plan de
Mejora especifico (ver 3.1.2-EV03.1 PM2022-23, 3.1.1-EV03.1 PM2023-2024 en adelante). Las acciones desplegadas incluyen:

Analisis causal profundo: Se elaboré un "Informe sobre el abandono" (evidencia 6.2.7) que concluyé que el abandono se
concentra en asignaturas especificas de primer curso y que gran parte del abandono "voluntario" encubre dificultades
académicas que se resuelven con el traslado a otros grados afines de la EPS de la UC3M (otros grados de telecomunicacién, en la
mayoria de los casos).

Intervencién temprana: Se ha implantado, en coordinacién con la Subdireccién de Orientacién, un piloto del Programa Avanza
(https://www.uc3m.es/orientacion/entre-companeros/avanza). Este programa adelanta el apoyo al primer cuatrimestre para
detectar y asistir a estudiantes en riesgo desde el inicio (ver 3.2.2c-EV03.1 acta 4/12/25), permitiéndoles redirigir su desempefio
durante el transcurso de las asignaturas.

Nuevo Plan de Estudios 2025: Se ha disefiado para reforzar la motivacién, incluyendo la asignatura "Introduccién a la Ingenieria
de Telecomunicacién" en primer curso para conectar al estudiante con la realidad profesional desde el dia uno (1.1.1-EV01).

El impacto de estas y otras medidas ya es visible: el abandono en tercer curso ha descendido al 22.6% (cohorte 2022), un valor
competitivo en ingenierias, y el abandono de primer afio se ha estabilizado en el rango 16.1-29.6% en la terna 2022-24 frente al
25.8-40.6% de la terna 2018-2020. La tendencia es claramente decreciente.

TASA DE GRADUACION

La tasa de graduacién promedio del 16,9% (cohortes 2018-20, segln 6.2.1 y 6.2.4) debe analizarse bajo dos condicionantes
estructurales:

Efecto de arrastre del abandono: La tasa de graduacién tiene un "tope matematico" impuesto por el abandono de hace cuatro
afios. Dado que la cohorte 2020 tuvo un abandono del 50%, su tasa de graduacién maxima posible ya estaba limitada de partida.
La mejora actual en el abandono tardara 2-4 afios en reflejarse en este indicador.

Alta empleabilidad: Existe una insercion laboral temprana y masiva. Segln 1.6.2, el 79,36% de los egresados realiza Practicas en
Empresa (PAEs), lo que dilata los tiempos de entrega del TFG al priorizar los estudiantes su experiencia profesional.

Esperamos que, a medida que se diluya el efecto de arrastre de las cohortes pasadas y cristalicen los datos actuales de menor
abandono, la tasa de graduacién experimentara un ascenso natural.

TASA DE EFICIENCIA

La tasa de eficiencia muestra un comportamiento robusto, con una media del 72.67% y alcanzando un maximo histérico del
77.51% en la dltima cohorte analizada (6.2.1 y 6.2.6). Este dato confirma que, una vez superado el filtro de los primeros afios, los
estudiantes progresan adecuadamente a través del plan de estudios.

SATISFACCION DE LOS GRUPOS DE INTERES

La evolucion positiva de los indicadores académicos se correlaciona con la percepcién de los implicados. Los estudiantes
muestran una satisfaccion global con las asignaturas de 3.65/5 y valoran la adquisicién de competencias con un 3.68/5 (6.3.2).
Por su parte, el profesorado avala la organizacién docente, otorgando puntuaciones altas al cumplimiento del cronograma
(4.79/5) y a la satisfaccién con el programa impartido (4.16/5) (6.3.3). Estos datos cualitativos refuerzan la coherencia entre los
resultados académicos y la experiencia docente.

En conclusién, los indicadores muestran una titulaciéon con una demanda cualificada y una eficiencia interna alta y en mejora. Las
debilidades histdricas (abandono) estan siendo corregidas con éxito mediante planes especificos, y los indicadores de resultado
final (graduacién) estan condicionados por una insercién laboral extraordinariamente alta. De acuerdo a la valoracién descriptiva
realizada y las evidencias e indicadores aportados, se considera que la directriz alcanza una evaluacién de B.

6.3. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacién de la valoracién: La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés
con el titulo es adecuada y se monitoriza de forma sistematica. La UC3M realiza encuestas periddicas (EV09) para medir la
satisfaccion de los diferentes actores, utilizando siempre una escala de 1 a 5 (siendo 5 la maxima satisfaccién). El sistema
abarca:

- Encuestas a estudiantes sobre su satisfaccién con la docencia impartida por los profesores en los diferentes grupos de cada



asignatura (6.3.2 EV09)

- Encuestas a los profesores sobre su satisfaccién con la docencia impartida en cada asignatura (6.3.3 EV09)
- Encuestas a egresados sobre su satisfaccién con la titulacién (6.3.8 EV09)

- Encuestas a estudiantes sobre su satisfaccién con las practicas externas 6.3.4 EV09)

- Encuestas a estudiantes sobre su satisfaccién con la movilidad (por Centro) 6.3.5 EV09)

- Encuestas a estudiantes sobre su satisfaccién con el TFE (6.3.6 EV09)

- Encuestas de satisfaccion a los estudiantes de 3er curso de Grado (6.3.7 EV09)

- Encuestas de satisfaccién sobre los servicios a estudiantes, profesores y personal de administracién (EV09)

PARTICIPACION

El indice de participacién de los alumnos en la encuesta docente ha alcanzado el 41.26% en el curso 2024/25, un valor
ligeramente superior al de cursos anteriores (ver 6.3.2). Este dato refleja el éxito de los esfuerzos realizados desde el Centro y el
Comité de Calidad para incentivar la participacién, mediante acciones como la ampliacién a 24 horas del periodo de apertura de
la encuesta on-line o la publicacién de informacién detallada en la web. El objetivo sigue siendo identificar asignaturas con baja
participacién para reforzar la comunicacién desde la direccién. Por su parte, la encuesta docente a profesores presenta una
participacién del 58.62% (ver 6.3.3), un valor aceptable pero que indica la necesidad de seguir fomentando la implicacién del
profesorado para detectar areas de mejora en el sistema educativo.

SATISFACCION CON LA DOCENCIA Y COMPETENCIAS

La satisfaccién general de los estudiantes con la docencia (6.3.2) muestra una tendencia estable, situandose en un 3.65/5 en el
curso 2024/2025 (promedio de 3.67/5 en los ultimos afios). Por parte de los profesores, la satisfaccién con el desarrollo de la
asignatura es notablemente alta, alcanzando un 4.16/5 en el dltimo curso (6.3.3).

Existe una fuerte coherencia en la valoracién de las competencias. Los estudiantes califican el "incremento de conocimiento,
competencias y habilidades" con un promedio de 3.66/5 (ver 6.3.2). De forma reciproca, los profesores valoran con un 3.35/5 el
nivel de formacién previa de los alumnos para seguir la asignatura (6.3.3). Esta percepcién se confirma plenamente en la
encuesta de insercién laboral (6.3.8 y 6.4.2), donde los egresados otorgan puntuaciones muy altas a la utilidad de las
competencias adquiridas: capacidad de analisis y sintesis (4,24/5), resolucién de problemas con iniciativa (4,18/5), trabajo en
equipo (3,88/5), organizacién y planificacién (3,88/5) y comunicacion (3,35/5). Estos datos confirman que las competencias
definidas en el titulo se adquieren eficazmente y son valoradas en el mercado laboral.

La satisfaccién con la organizacion de la ensefianza en cuanto a la distribucién de tiempo, cargas de trabajo, practicas,
metodologias, actividades formativas, coordinacién docente y sistemas de evaluacién ha sido analizada en detalle a lo largo de
este autoinforme.

PRACTICAS, MOVILIDAD Y TFG

La satisfaccion en estos ambitos es excelente, constituyendo uno de los puntos fuertes del titulo:

Practicas Externas: La valoracién de los estudiantes es muy elevada, con un promedio de 4.69/5 en las tres Ultimas anualidades.
Esta percepcién es compartida por tutores académicos y profesionales. Ademas, el 100% de los alumnos estima que estas
practicas han aumentado sus posibilidades de obtener trabajo (ver 6.3.4 EV09).

Movilidad: Aunque los datos se agregan por centro, la satisfaccién global de los estudiantes de la EPS es de 4.59/5, con una
recomendacién de la experiencia a futuros estudiantes de un 4.8/5 (6.3.5 EV09). Estos excelentes resultados de satisfaccién se
extienden a los diferentes aspectos que forman parte del proceso: calidad de la oferta de movilidad (4,10/5), proceso de solicitud
y adjudicacion de practicas (4,29/5), apoyo del tutor académico de movilidad UC3M (TAI) (3,78/5), docencia en universidad de
destino (4,34/5), apoyo recibido en la universidad de destino (4,17/5).

Trabajo Fin de Grado: Los resultados son positivos, con una satisfaccion con la asignatura de 3.68/5 y una valoracién muy alta de
la labor del tutor de 4.35/5 en promedio durante los Ultimos tres cursos (6.3.6 EV09).

SATISFACCION GLOBAL Y FIDELIDAD

Los datos evidencian una evolucién ascendente muy positiva en la percepcién del titulo. Mientras que la satisfaccién durante la
etapa académica es correcta (3.36/5 en estudiantes de 39, ver 6.3.7 EV09), la valoracién mejora notablemente una vez
finalizados los estudios, alcanzando los egresados un promedio de 3.80/5 (6.3.8 EV09). Este incremento sugiere que la insercién
laboral exitosa pone en valor la exigencia y la formacién recibida. Asimismo, la fidelidad es significativa: un 71,4% de los
estudiantes de Ultimo curso afirma que volveria a elegir la titulacién (6.3.7 EV09), cifra que se consolida en un 57,1% en los
egresados con perspectiva retrospectiva 6.3.8 EV09).

SERVICIOS Y RECURSOS
Las encuestas de satisfaccién con los servicios universitarios se realizan a toda la poblacién de la universidad distinguiendo por



colectivos. De este modo, se realizan a estudiantes, profesores, y personal de administracién. En relacién con estos dos ultimos
colectivos, la encuesta mas reciente se realiz6 en el curso 2022/2023, y en la actualidad la Universidad ha apostado por realizarla
este curso 2025/2026 para actualizar sus resultados. Por lo que respecta a los estudiantes, las encuestas especificas se realizan
cuando ya han egresado (a los dos afios de término de la titulacién), para que proporcionen una visién retrospectiva, completa e
integrada del titulo, asi como de su utilidad en sus primeros afios de carrera profesional. No obstante, su opinién acerca del
funcionamiento de los servicios también se puede inferir a través de preguntas formuladas en las diferentes encuestas que
realizan a lo largo del curso y a las cuales ya hemos hecho referencia en el presente informe.

Las encuestas sobre servicios (biblioteca, informatica, instalaciones) muestran resultados muy sélidos. Segln la encuesta de
insercién laboral y satisfaccién con el titulo los egresados de esta titulacién valoran la satisfaccién con los recursos y medios de la
universidad de con un elevado 3.96/5 (6.3.8 EV06). También puede analizarse los resultados obtenidos en el estudio sobre los
egresados (6.4.2 EV06), con las siguientes valoraciones de servicios: a) Recursos y medios (laboratorios, salas de informatica,
instalaciones, biblioteca, etc.) 4.1/5 y b) Actividades complementarias (actividades culturales y deportivas, foroempleo, idiomas,
orientacién y empleo) 3.6/5. Y en relacién con el profesorado, su valoracién de los recursos y medios de la universidad con los
que cuenta para su docencia obtiene un valor promedio de 4.51 en los ultimos 3 afios (6.3.3 EV09).

En definitiva, la titulacién presenta indicadores de satisfaccion altos y consistentes entre todos los grupos de interés. Destacan
especialmente las valoraciones en practicas externas (rozando la excelencia), recursos materiales y la percepcion de los
egresados sobre las competencias adquiridas. De acuerdo con la valoracidn descriptiva realizada y las evidencias e indicadores
aportados, se considera que la directriz alcanza una evaluacién de B.

6.4. Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-
econdémico y profesional del titulo.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacién de la valoracién: La universidad a través del servicio de Orientacién & Empleo ha realizado un estudio de insercién
laboral del Grado de manera sistematica cada afio (para la cohorte de egresados mas 2 afios. Para esta titulacién se disponen de
estudios para las promociones 2020 a 2022 (6.4.1 y 6.4.2 EV06). El estudio comprende aspectos sobre satisfaccién en relaciéon
con la adecuacién de su perfil a las competencias, conocimientos y destrezas requeridos por las empresas donde desarrollan su
actividad profesional. El estudio consiste en el analisis y valoraciéon de los resultados de las encuestas a egresados. La
metodologia empleada permite la obtencién de datos fiables.

Los resultados obtenidos son excepcionales y demuestran la plena adecuacién del plan de estudios a las necesidades del
mercado laboral actual:

Pleno empleo técnico: La tasa de ocupacién de los egresados alcanza un promedio del 98.04% en los Ultimos tres afios. Este
indicador de empleo practicamente pleno confirma que el titulo responde con precisién a la alta demanda de perfiles cualificados
en el sector TIC y aeroespacial.

Alta satisfaccién profesional: La calidad del empleo conseguido es muy elevada. Un 87.6% de los egresados se declara satisfecho
con su trabajo actual (desglosado en un 43.8% "muy satisfecho", un 43.8% "bastante satisfecho" y un 6.3% algo satisfecho). Solo
una fracciéon marginal (12.6%) muestra niveles bajos de satisfaccién, lo que ratifica el éxito de la insercién.

Adecuacion estudios-trabajo: El 81,3% de los egresados desempefia funciones relacionadas con su titulacién. El analisis
cualitativo revela una interesante dualidad: el 12,5% trabaja en puestos "muy relacionados" (especificos de méviles/espacio),
mientras que el grueso (68,8% entre "bastante" y "algo") ocupa roles generales de Ingenieria de Telecomunicacién. Esto
evidencia la versatilidad del egresado, capaz de competir tanto en nichos de alta especializacién como en el mercado generalista
de las telecomunicaciones.

Estos resultados se alinean con el prestigio institucional, reflejado en el Global University Employability Ranking and Survey 2026
, donde la UC3M se sitlia como la mejor universidad publica espafiola en empleabilidad (puesto 115 mundial), lo que avala que el
entorno formativo de la Universidad favorece la adquisicién de competencias profesionales
(https://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/es/Detalle/Comunicacion_C/1371451799886/1371215537949/La_UC3M, la_m
ejor_universidad_publica_espanola_en_empleabilidad_segun_The_Global_Universit).

Los excelentes resultados se ven reforzados por la proactividad institucional. A través de la Fundacién Universidad Carlos Ill de
Madrid y, en particular su Servicio de Orientacién & Empleo (https://www.uc3m.es/orientacionyempleo/inicio), se desarrollan
medidas encaminadas a facilitar la insercién laboral de los estudiantes de la Universidad. Ademas, orienta a empresas e
instituciones en el proceso de captacion e incorporacién de universitarios para la realizacién de practicas profesionales o para su
contratacién laboral. Para ello, pone en marcha:



Talleres orientados a facilitar la insercién profesional: Oferta permanente de acciones formativas orientadas a mejorar el
desarrollo profesional, la adquisicién de competencias profesionales y las habilidades de busqueda de empleo para favorecer la
insercién en el mercado laboral.

Escuela del emprendedor: Sobre la experiencia del Vivero de Empresas del Parque Cientifico de la Universidad, y aglutinando los
recursos de formacion, investigacion y tutoria en emprendimiento de las Catedras e Institutos universitarios, de la Fundacién y
del Consejo Social de la propia Universidad Carlos lll, surge esta iniciativa de impulso empresarial.

Organizacién de FOROEMPLEO jornadas donde se facilita el encuentro entre las empresas futuros titulados y egresados.
https://forempleo.uc3m.es/visitantes2025/

Bolsa de trabajo donde las empresas colaboradoras con la universidad cuelgan sus ofertas laborales.
https://www.uc3m.es/orientacionyempleo/ofertas-de-empleo

Programa capacita2: Es un programa de orientacién profesional para universitarios con discapacidad, enmarcado en el objetivo
general de O&E de facilitar la insercidn laboral y el desarrollo profesional de los estudiantes y titulados de la UC3M.
https://www.uc3m.es/orientacionyempleo/capacita2

Por otro lado, cada una de las Escuelas de Postgrado organiza actividades transversales para fomentar las habilidades de los
estudiantes en el ambito de la empleabilidad, impulsando la interrelacién entre los propios estudiantes a la hora de definiry
estudiar la situacién de cada sector profesional. https://www.uc3m.es/postgrado/actividades-transversales .

Todas estas acciones de orientacién profesional aparecen descritas en la pagina web (y recogidas en el SGIC "D.2.4.02.00. AA0O
Orientacion Profesional")

Los indicadores de insercién laboral son sobresalientes en todas sus dimensiones (tasa de ocupacién, satisfaccién y adecuacién).
El titulo cumple con creces su funcién social de formar profesionales altamente demandados por el tejido productivo. De acuerdo
a la valoracién descriptiva realizada y las evidencias e indicadores aportados, se considera que la directriz alcanza una
evaluacién de A.




