
Quiénes somos
Spotahome es la forma más segura de alquilar una propiedad  de 
mediano-largo plazo en Europa, directamente desde tu móvil.

Las propiedades anunciadas en nuestro sitio web son visitadas 
personalmente por uno de nuestros Homecheckers, fotógrafos 
profesionales que toman fotos de alta calidad, hacen un video tour  HD, 
planos de la propiedad detallados y descripciones honestas de la 
propiedad y del vecindario..

Contamos con el portafolio de propiedades más completo que podrás ver 
en la web, elegir y reservar la propiedad directamente en línea, y 
beneficiarte de un descuento de la tarifa de reserva con el promo code de 
nuestro socio.

Cómo funciona 
Elige la ciudad, fecha de llegada y fecha de salida.
Encuentra la propiedad que se adapte a tus necesidades y haz click en 
“Book Now”.
Completa todos los detalles la forma de reserva y agrega el promo code 
en la página de pago (paso 3) para obtener un descuento en la tarifa de 
reserva. 

El dinero sólo será cargado de tu cuenta bancaria cuando el propietario 
acepte tu solicitud de reserva. 

Cómo funciona el proceso de reserva
Una vez que la solicitud de reserva haya sido enviada, se la enviaremos a 
propietario,  y este tiene que proporcionar una respuesta en un periodo de 
24 horas laborables.

Cuándo el propietario acepta tu reserva, te enviaremos una confirmación a 
tu correo eléctronico y compartiremos tus detalles con ellos y viceversa. En 
este momento también cargaremos el primer pago por el primer mes de 
renta y el monto de la tarifa de reserva automáticamente.

Si el propietario no acepta tu solicitud de reserva, te enviaremos diferentes 
ofertas de propiedades similares o alternativamente también puedes elegir 
un reembolso completo. 

Política de mudanza
Una vez que hayas llegado a la propiedad, tienes  24 horas para notificar 
a  Spotahome en caso de alguna deficiencia significativa o alguna any 
inexactitud del anuncio. Spotahome entonces trabajará para remediar la 
situación.

Cómo usar tu promo code

Una vez que hayas encontrado la propiedad  
perfecta, rellena tus datos personales. Después haz 

click en Next Step.

Incluye algunos detalles adicionales para poder 
compartirlos con el propietario y tenga alguna 

información  extra. Haz click en Continue.
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Selecciona tu método de pago, y luego introduce tú 
código en la caja al que está al final para obtener tu 

descuento. Finalmente, Haz click en, submit it.
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Obtén 30% de descuento en la tarifa de reservación  en spotahome.com con 
el código:

partners@spotahome.com
whatsapp +34 911 232 874

spotahome.com
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La manera más sencilla de encontrar y 
reservar tu alojamiento de medio-largo 
plazo en línea.

Nosotro revisamos,
Tu eliges

mailto:partners@spotahome.com
https://www.spotahome.com

